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แผนบริหารจัดการความเส่ียงการบริหารจัดการความเส่ียงเป็นกระบวนการท่ีใช้ในการบริหาร
จัดการเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้น และส่งผลกระทบต่อหน่วยงานของรัฐ เพื่อให้หน่วยงานของรัฐสามารถด าเนินการ
ให้บรรลุวัตถุประสงค์ รวมถึง เพิ่มศักยภาพและขีดความสามารถให้หน่วยงานของรัฐ พระราชบัญญัติวินัยการเงิน
การคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 หมวด 4 การบัญชี การรายงาน และการตรวจสอบ มาตรา 79 บัญญัติให้
หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบ ภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเส่ียง โดยให้ถือ
ปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ท่ี กระทรวงการคลังก าหนด  

 

เทศบาลต าบลหมอนนาง ถือเป็นหน่วยงานของรัฐ ได้จัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 ขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานในสังกัดเทศบาลต าบลหมอนนางใช้เป็น แนว
ทางการด าเนินการบริหารจัดการความเส่ียงให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันเพื่อบรรลุเปูาหมาย ในการปฏิบัติ หน้าท่ี
สนับสนุนการบ าบัดทุกข์บ ารุงสุขให้แก่ประชาชนได้อย่างท่ัวถึง รวดเร็ว เป็นธรรม ภายใต้หลักการท างาน “ยึดมั่น
ธรรมาภิบาล บริการเพื่อประชาชน”  

 

แผนบริหารจัดการความเส่ียงนี้ จะบรรลุวัตถุประสงค์ได้ก็ต่อเมื่อได้มีการน าแผนไปสู่การปฏิบัติ  
อย่างเป็นรูปธรรม ผู้บริหาร บุคลากรเห็นถึงความส าคัญของแผนบริหารจัดการความเส่ียง และได้รับความร่วมมือ 
จากทุกส่วนราชการ โดยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า แผนบริหารจัดการความเส่ียงฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา
งานของเทศบาลต าบลหมอนนางต่อไป  

 
คณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียง  

เทศบาลต าบลหมอนนาง  
  

ค าน า 
 



 

การบริหารจัดการความเสี่ยงเทศบาลต าบลหมอนนาง | ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
 

2 

 
 

เรื่อง          หน้า  
 

บทที่ 1 แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงเทศบาลต าบลหมอนนาง  
          ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖3  

บทน า           3  
วัตถุประสงค์          4  
กฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง        4  
ข้อมูลพื้นฐานของเทศบาลต าบลหมอนนาง       6  
 

บทที่ 2 กระบวนการบริหารความเสี่ยง          
ความหมายของการบริหารความเส่ียง       9  
องค์ประกอบของการบริหารจัดการความเส่ียง      11  
 

บทที่ 3 แผนบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลต าบลหมอนนาง 
          ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

แผนด าเนินงานของโครงการท่ีน ามาวิเคราะห์ความเส่ียง (RM-1)    20  
การวิเคราะห์โอกาสและวิเคราะห์ความเส่ียง (RM-1)     25  
การประเมินผลการควบคุมและการวิเคราะห์ความเส่ียง (RM-2)   30 
แผนบริหารความเส่ียงโครงการ (RM-3)      36 
แผนบริหารความเส่ียงโครงการ (RM-4)      42 
 

บทที่ 4 การติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยง      43  
การติดตามและรายงานผล        43  
การจัดท ารายงานสรุปผลการบริหารจัดการความเส่ียงประจ าปี    43  
 

ภาคผนวก  
ค าส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียงเทศบาลต าบลหมอนนาง  

                 ท่ี 1305/2562 ลงวันท่ี 30 ธันวาคม 2562  
ค าส่ังแต่งต้ังคณะท างานบริหารจัดการความเส่ียงเทศบาลต าบลหมอนนาง  

                 ท่ี 1306/2562 ลงวันท่ี 30 ธันวาคม 2562  
รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารจัดการความเส่ียงเทศบาลต าบลหมอนนาง  

                ครั้งท่ี 1/2563 
 
 
 

สารบญั 
 



 

การบริหารจัดการความเสี่ยงเทศบาลต าบลหมอนนาง | ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
 

3 

 
 
 
 

******************* 
 

สืบเนื่องจาก พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 หมวด 4 การบัญชี การ
รายงาน และการตรวจสอบ มาตรา 79 บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุม
ภายใน และ การบริหารจัดการความเส่ียง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ท่ีกระทรวงการคลัง
ก าหนด ซึ่งการบริหารจัดการความเส่ียงเป็นกระบวนการท่ีใช้ในการบริหารจัดการเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้นและ
ส่งผลกระทบ ต่อหน่วยงานของรัฐ เพื่อให้หน่วยงานของรัฐสามารถด าเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ รวมถึงเพิ่ม
ศักยภาพและ ขีดความสามารถให้หน่วยงานของรัฐ กระทรวงการคลังจึงได้ก าหนดหลักเกณฑ์ กระทรวงการคลัง
ว่าด้วยมาตรฐาน และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเส่ียงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562 ให้
หน่วยงานของรัฐ ถือปฏิบัติ เพื่อให้เป็นไปตามบทบัญญัติแห่งพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 
2561  

ดังนั้น ในปีงบประมาณ พ.ศ. 256๓ เทศบาลต าบลหมอนนางจึงได้จัดท าแผนการบริหารจัดการ 
ความเส่ียงของหน่วยงานในสังกัดเทศบาลต าบลหมอนนาง ให้หน่วยงานในสังกัดเทศบาลต าบลหมอนนาง
วางแผน การบริหารจัดการความเส่ียงด้วยตนเอง โดยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ระบุและจัดล าดับความส าคัญ
ของ ความเส่ียง และก าหนดมาตรการจัดการความเส่ียง เพื่อลดความเส่ียงและปูองกันความผิดพลาดให้อยู่ใน
ระดับ ท่ียอมรับได้ไม่กระทบต่อการบรรลุเปูาหมายของหน่วยงานให้สอดคล้องและเหมาะสมกับสภาพปัญหา 
และปัจจัย ความจ าเป็นต่าง ๆ ท่ีแตกต่างกันไป ท าให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของการน าการบริหารจัดการ
ความเส่ียงมาใช้ เป็นเครื่องมือในการบริหารปูองกันความเส่ียงและความผิดพลาดจากการด าเนินงานท้ังในระดับ
บุคคลและระดับ องค์กร แนวทางการบริหารจัดการความเส่ียงของหน่วยงานในสังกัดเทศบาลต าบลหมอนนาง 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 256๓ ท่ีเทศบาลต าบลหมอนนางได้จัดท าขึ้นฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานในสังกัด
เทศบาลนคร สมุทรสาครใช้เป็นแนวทางการด าเนินการบริหารจัดการความเส่ียงให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันเพื่อ
บรรลุเปูาหมาย ในการปฏิบัติหน้าท่ีสนับสนุนการบ าบัดทุกข์บ ารุงสุขให้แก่ประชาชนได้อย่างท่ัวถึง รวดเร็ว เป็น
ธรรม ภายใต้ หลักการท างาน“ยึดมั่นธรรมาภิบาล บริการเพื่อประชาชน”  

แนวทางการบริหารจัดการความเส่ียงของหน่วยงานในสังกัด เทศบาลต าบลหมอนนางประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓  

1.1 บทน า  
(1) เพื่อให้ระบบงานของเทศบาลต าบลหมอนนางสอดคล้องและรองรับตามบทบัญญัติของ

กฎหมาย ท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารราชการ  
(2) เพื่อให้หน่วยงานในสังกัดเทศบาลต าบลหมอนนางใช้ระบบการบริหารจัดการความเส่ียงเป็น

เครื่องมือ ในการลดหรือปูองกันความเสียหาย หรือความล้มเหลว จากกระบวนการด าเนินงานท่ีจะส่งผลกระทบ
ท่ีเสียหาย ท้ังระดับบุคคลและองค์กร ท าให้ไม่บรรลุเปูาหมายขององค์กรได้  

บทที่ 1 แนวทางการบริหารจดัการความเสี่ยง 
เทศบาลต าบลหมอนนาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 
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(3) เพื่อเป็นการลดโอกาสและผลกระทบของความเส่ียงท่ีจะเกิดขึ้นกับ เทศบาลต าบลหมอนนาง
และเป็น กรอบแนวทางในการติดตามความก้าวหน้าในการด าเนินงานบริหารจัดการความเส่ียง  

(4) เพื่อรักษาและสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของเทศบาลต าบลหมอนนาง  
1.2 วัตถุประสงค์  
การด าเนินการตามระบบการบริหารจัดการความเส่ียงของหน่วยงานในสังกัดเทศบาลต าบลหมอน

นาง เป็นไปตามบทบัญญัติของกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารราชการและกรอบแนวทางการพัฒนาของ
องค์กร ปกครองส่วนท้องถิ่น ดังต่อไปนี้  

1. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 76 รัฐพึงพัฒนาระบบการ
บริหารราชการแผ่นดินให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการ บ้านเมืองท่ีดี เพื่อให้การบริหารราชการแผ่นดิน การ
จัดท าบริการสาธารณะ และการใช้จ่ายเงินงบประมาณ มีประสิทธิภาพสูงสุด เพื่อประโยชน์สุขของประชาชน 
พัฒนาเจ้าหน้าท่ีของรัฐให้มีความซื่อสัตย์สุจริต และ มีทัศนคติเป็นผู้ให้บริการประชาชนให้เกิดความสะดวก 
รวดเร็ว ไม่เลือกปฏิบัติและปฏิบัติหน้าท่ีอย่างมี ประสิทธิภาพ  

2. พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลัง พ.ศ. 2561 มาตรา 79 ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการ
ตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหาร จัดการความเส่ียง โดยให้ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ท่ีกระทรวงการคลังก าหนด  

3. พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 แก้ไข 
เพิ่มเติม ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2546 มาตรา 6 ก าหนดเปูาหมายของการบริหารราชการ ได้แก่ เกิด
ประโยชน์สุขของ ประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจภาครัฐ มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจ
ของรัฐ ไม่มีข้ันตอน การปฏิบัติงานเกินความจ าเป็น มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการให้ทันต่อสถานการณ์ 
ประชาชนได้รับการ อ านวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการและมีการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการอย่างสม่ าเสมอ  

4. หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความ
เส่ียง ส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ โดยท่ีสมควรให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการบริหารจัดการความเส่ียง 
เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุ วัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตร์ท่ีหน่วยงานของรัฐก าหนด อาศัยอ านาจตามความใน
มาตรา 79 แห่งพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 จึงได้ก าหนดหลักเกณฑ์ไว้ ดังต่อไปนี้ 
ข้อ 1 หลักเกณฑ์นี้เรียกว่า “หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเส่ียงส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2562”  

1.3 กฎหมายและระเบียบที่เก่ียวข้อง  
 ข้อ 2 หลักเกณฑ์นี้ให้ใช้บังคับในรอบระยะเวลาบัญชีของหน่วยงานของรัฐถัดจากปีท่ี  

กระทรวงการคลังประกาศเป็นต้นไป  
ข้อ 3 ให้หน่วยงานของรัฐตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 ถือปฏิบัติ 

ตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเส่ียงส าหรับหน่วยงานของรัฐท่ีแนบท้ายหลักเกณฑ์ 
ฉบับนี้  

ข้อ 4 กรณีหน่วยงานของรัฐ มีเจตนาหรือปล่อยปละละเลยในการปฏิบัติตามมาตรฐานและ 
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความส่ียงส าหรับหน่วยงานของรัฐท่ีกระทรวงการคลังก าหนด โดยไม่มีเหตุผล 
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อันควร ให้กระทรวงการคลังพิจารณาความเหมาะสมในการเสนอความเห็นเกี่ยวกับพฤติการณ์ของหน่วยงานของ 
รัฐดังกล่าว ให้ผู้ท่ีเกี่ยวข้องด าเนินการตามอ านาจและหน้าท่ีต่อไป  

5. พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 แก้ไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับท่ี 14 ) พ.ศ. 2562 มาตรา 50 
วรรคสองการปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าท่ีของเทศบาล ต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สุข ของประชาชน โดยใช้วิธีการ
บริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี และให้ค านึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท า แผนพัฒนาเทศบาล การ
จัดท างบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การตรวจสอบ การประเมินผลการปฏิบัติงานและ การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 
ท้ังนี้ ให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับว่าด้วยการนั้น และหลักเกณฑ์และ วิธีการท่ีกระทรวงมหาดไทย
ก าหนด  

6. แผนพัฒนาท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 
2560 มาตรา ๒๕๓ ในการด าเนินงาน ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สภาท้องถิ่น และผู้บริหารท้องถิ่นเปิดเผย
ข้อมูลและรายงานผลการด าเนินงาน ให้ประชาชนทราบ รวมตลอดท้ังมีกลไกให้ประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วม
ด้วย ท้ังนี้ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการ ท่ีกฎหมายบัญญัติ  

 

 
 
๕ วิสัยทัศน์ วิสัยทัศน์ (Vision) หมายถึง สถานการณ์ในอุดมคติ ซึ่งเป็นจุดหมายท่ีองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นต้องการ ให้เกิดขึ้นในอนาคตข้างหน้า เทศบาลต าบลหมอนนางมีวิสัยทัศน์ท่ีแถลงต่อสภาเทศบาลฯ 
และประชาชนในเขต เทศบาลต าบลหมอนนางไว้ ดังนี้  

 วิสัยทัศน์ 
       ส่งเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตทุกระดับ บริหารจัดการให้ประชาชน ได้รับความพึงพอใจ ส่งเสริม

สุขภาพพลานามัย รักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน พัฒนาท้องถิ่นให้เจริญก้าวหน้าทุกด้าน    
 ยุทศาสตร์ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 1  การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2  การพัฒนาเศรษฐกิจ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3  การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการและส่ิงแวดล้อมทางสังคม 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4  การพัฒนาการเมืองและการบริหารจัดการ 

ผู้ก ากับดูแล/ประธาน
คณะกรรมการ 

หน่วยตรวจสอบภายใน 

หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ (ปลัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น) 

ส านักปลัดเทศบาล กองคลัง กองช่าง กองการศึกษา กองสาธารณสุขฯ 
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 ยุทธศาสตร์ที่ 5  การพัฒนาด้านศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม 
 ยุทธศาสตร์ที่ 6  การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
 เปูาประสงค์ 

ต าบลหมอนนาง มุ่งหวังเป็นอย่างยิ่งท่ีจะพัฒนาท้องถิ่นให้เจริญก้าวหน้า ซึ่งจะส่งผลท าให้
ประชาชนมีความเป็นอยู่ท่ีดีและสะดวกสบายมากขึ้น จึงได้ก าหนดเปูาประสงค์เพื่อให้สามารถด าเนินการจัด
กิจกรรมต่างๆ บรรลุตามพันธกิจและวิสัยทัศน์ท่ีก าหนด ดังนี้ 

 1. การพัฒนาคุณภาพชีวิต การจัดการด้านสวัสดิการสังคม การศึกษา กีฬา นันทนาการ 
และสาธารณสุข มีประสิทธิภาพ ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 

 2. เศรษฐกิจชุมชนมีความเข้มแข็ง มีศักยภาพในการพัฒนาอาชีพ ประชาชนมีรายได้เพิ่มข้ึน 
 3. ระบบการคมนาคมขนส่ง มีประสิทธิภาพได้มาตรฐาน และเพียงพอต่อความต้องการของ

ประชาชน 
 4. การบริหารงานและปฏิบัติงานของเทศบาลมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมกระบวนการมีส่วน

ร่วมและความร่วมมือทุกภาคส่วนในการพัฒนาท้องถิ่น 
 5. ส่งเสริมศาสนา จัดงานบุญตามประเพณีต่างๆเพื่อสืบสานวัฒนธรรม 
 6. ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมได้รับการดูแลรักษา ประชาชนมีส่วนร่วมในการ

อนุรักษ์ และฟื้นฟู 
 

1.4 ข้อมูลพื้นฐานของเทศบาลต าบลหมอนนาง 
 การวิเคราะห์กรอบการจัดท ายุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อประเมินสภาพการณ์

พัฒนาในปัจจุบัน และโอกาสในการพัฒนาในอนาคตของท้องถิ่น เป็นการประเมินถึงโอกาส และภัยคุกคามหรือ
ข้อจ ากัดอันเป็นสภาวะแวดล้อมภายนอกท่ีมีผลต่อการพัฒนาท้องถิ่น รวมถึงจุดแข็งและจุดอ่อนของท้องถิ่น อัน
เป็นสภาวะแวดล้อมภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยใช้เทคนิค SWOT Analysis (จุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส และอุปสรรค) เพื่อพิจารณาศักยภาพการพัฒนาของแต่ละยุทธศาสตร์ในแต่ละด้าน ดังนี้      

 จุดแข็ง (Streng = S) 
 1. มีโครงการกรอบอัตราก าลังบุคคลท่ีชัดเจน ครอบคลุมอ านาจหน้าท่ีตามภารกิจ และสามารถ

เปล่ียนแปลงปรับปรุงได้ตามภารกิจท่ีได้รับการถ่ายโอน 
 2. มีงบประมาณในการบริหารงานด้านบุคลากรท่ีเพียงพอ ไม่มีผลกระทบต่องบประมาณด้าน

บริการสาธารณะของเทศบาล 
 3. มีรายได้จากเงินอุดหนุน และรายได้จากการจัดเก็บภาษีเป็นของตนเอง ท าให้เกิดความคล่องตัว

ในการบริหารงาน 
 4. มีกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ก าหนดหน้าท่ีและภารกิจของเทศบาลไว้ชัดเจน ตาม พรบ.

ก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่ อปท. และ พรบ.เทศบาล พ.ศ. 2496 แก้ไขเพิ่มเติม                  
(ฉบับท่ี 13) พ.ศ. 2552 

 5. ผู้บริหารท้องถิ่นก าหนดนโยบายได้เองภายใต้กรอบกฎหมาย 
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 6. ผู้บริหารท้องถิ่นสามารถจัดสรรงบประมาณแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน                   
ได้โดยตรง 

 7. มีแผนพัฒนาท่ีชัดเจน และมีการบูรณาการจ าท าแผน การท างานร่วมกับหน่วยงานหรือ                 
ส่วนราชการอื่น 

 8. มีตัวแทนของประชาชนท่ีทราบปัญหาในท้องถิ่นเป็นอย่างดี เข้าร่วมในกระบวนการพัฒนา
ท้องถิ่น 

 9. มีการจัดหาพัสดุ  ครุภัณฑ์  อุปกรณ์ เครื่องมือท่ี ใช้ ในการปฏิบั ติงานท่ีทันสมัย และ                       
เอื้อประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 จุดอ่อน (Weakness = W) 
 1. ขาดการแลกเปล่ียนองค์ความรู้ และการประสานงาน ระหว่างเทศบาล และหน่วยงานอื่นในพื้นท่ี 
 2. ขาดความต่อเนื่องในการบริหารงานเนื่องจากการเปล่ียนแปลงทางการเมื องระดับประเทศ     

ท าให้ขาดเสถียรภาพทางการเมือง 
 3. ขาดบุคลากรท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบงานโดยตรง 
 4. ความต้องการและความคาดหวังของประชาชนมีต่อเทศบาลในการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อน

แต่เทศบาลตอบสนองและแก้ไขปัญหาดังกล่าวได้ในระดับปานกลาง 
 5. งบประมาณด้านบริการสาธารณะท่ีมีอยู่อย่างจ ากัดไม่สามารถตอบสนองความต้องการ

ปัจจัยพื้นฐานของ อปท.ได้อย่างเพียงพอ 
 6. ความยุ่งยากของขั้นตอนในการท างาน ท าให้ไม่สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชน

ได้อย่างทันท่วงที 
 7. มีระเบียบ/กฎหมายใหม่ๆ จ านวนมาก และมีการถ่ายโอนภารกิจเพิ่มมากขึ้น ท าให้การ

ปฏิบัติงานของบุคลากรไม่ทันต่อภารกิจท่ีได้รับการถ่ายโอน 
 8. ไม่สามารถน างบประมาณไปช่วยเหลือหน่วยงานอื่นได้อย่างคล่องตัว 
 9. บุคลากรขาดการฝึกอบรมทักษะเฉพาะด้านอย่างต่อเนื่อง 
 โอกาส (Opportunity = O) 
 1. มีโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ท่ีส าคัญท าให้โอกาสทางการจัดเก็บรายได้มีมากขึ้น 
 2. อัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของจังหวัดและต าบลสูงขึ้น 
 3. ท่ีต้ังของต าบลหมอนนางเหมาะสมเป็นแหล่งพัฒนาทางเศรษฐกิจในด้านอุตสาหกรรมและการ

ขยายตัวด้านท่ีอยู่อาศัย 
  4. แนวโน้มของรายได้ท่ีได้รับการจัดสรรมากขึ้น ตามล าดับแผนกระจายอ านาจฯ และมีการจัดเก็บ

รายได้เองของเทศบาลต าบลมีมากขึ้น 
 5. แผนยุทธศาสตร์จังหวัด กลุ่มจังหวัด และระดับชาติเอื้อหนุนต่อการพัฒนาท้องถิ่น 
 6. นโยบายภาครัฐในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่น 
 7. กฎหมายกระจายอ านาจฯ เอื้อต่อการบริหารงานของเทศบาลต าบล 
 8. มีพุทธศาสนา และสถานท่ีท่ีจะสามารถบูรณะให้เป็นสถานท่ีท่องเท่ียว ซึ่งสามารถพัฒนา

เสริมสร้างความพร้อมให้เป็นแหล่งพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของเยาวชนและประชาชนในต าบล 
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 อุปสรรค (Threat = T) 
 1. งบประมาณท่ีได้รับการสนับสนุนจากรัฐบาลไม่เพียงพอต่อความต้องการในการพัฒนาท้องถิ่น 
 2. รัฐบาลมีการเปล่ียนแปลงนโยบายการพัฒนาประเทศบ่อย ส่งผลให้ท้องถิ่นต้องมีการ

ปรับเปล่ียนนโยบายตามไปด้วย 
 3. ปัญหาการเมืองระดับประเทศไม่มีเสถียรภาพ ยังมีการเปล่ียนแปลง ท าให้นโยบายการพัฒนา

ท้องถิ่นไม่ชัดเจน 
 4. การเมืองเข้ามามีบทบาทต่อการบริหารจัดการมากข้ึน 
 5. ระเบียบฯ ข้อกฎหมาย จ ากัดอ านาจหน้าท่ีบางประการท่ีส่งผลต่อการพัฒนาท้องถิ่น 
 6. อ านาจหน้าท่ีตามแผนกระจายอ านาจฯ บางภารกิจยังไม่มีความชัดเจน 
 7. รัฐบาลถ่ายโอนภารกิจให้ท้องถิ่นมากขึ้น แต่ไม่จัดสรรบุคลากรและงบประมาณให้ท้องถิ่น

บริหารได้อย่างเต็มท่ี 
 8. การให้ความอิสระเทศบาลจากส่วนกลางยังไม่เต็มท่ี ยังต้องอยู่ภายใต้การก ากับควบคุมดูแลจาก

ส่วนภูมิภาค 
 9. ระบบฐานข้อมูลไม่ตรงตามความจริง เช่น จ านวนประชากรแฝงไม่ตรงกับฐานข้อมูลท าให้การ

ได้รับการจัดสรรงบประมาณบางอย่างไม่ตรงกับความเป็นจริง 
 10. ปัญหาด้านเศรษฐกิจภายในประเทศเกิดการชะลอตัว 
 11. ประชนและหน่วยงานอื่นๆ ท่ีมีอยู่ในพื้นท่ีขาดความร่วมมือในการท างาน ท าให้ไม่เกิดการ      

บูรณาการร่วมกัน 
 12. ความหลากหลายของประชากรท่ีเข้ามาท างานในพื้นท่ีส่งผลท าให้เกิดปัญหายาเสพติดและ

ปัญหาอาชญากรรมเพิ่มมากขึ้น 
 13. กฎหมายผังเมืองยังไม่ได้ถูกน ามาใช้บังคับอย่างจริงจัง 
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ความหมายของการบริหารความเสี่ยง 

แนวคิดการบริหารความเสี่ยง (Concept of Risk Management) หมายถึง การด าเนินงาน
ภายใต้ยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติงานท่ีก าหนดไว้อาจต้องเผชิญกับ ปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงาน ซึ่งการท่ีจะ
บรรลุเปูาหมายและวัตถุประสงค์ได้นั้น ขึ้นอยู่กับปัจจัยท้ังภายในและ ภายนอกซึ่งถือเป็นความเส่ียงท้ังส้ิน โดย
ผลกระทบจะมากหรือน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับโอกาสและความรุนแรงของ ปัจจัยหรือเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง
หรือเผชิญอยู่ ดังนั้น แนวคิดในการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน จึงได้ถูกน ามาใช้ในการเตรียมการ
เพื่อปูองกัน “ปัญหา” จาก “ปัจจัยเส่ียง” ท่ีอาจเกิดขึ้น ซึ่งจะมีผลกระทบ ต่อวัตถุประสงค์และเปูาหมายเชิงกล
ยุทธ์ขององค์กรโดยรวม  

การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (Enterprise Risk Management: ERM) หมายถึง การ
บริหารความเส่ียงโดยประสานโครงสร้างองค์กร กระบวนการ/กิจกรรม ตามภารกิจ และวัฒนธรรมองค์กรเข้า
ด้วยกัน โดยมีลักษณะท่ีส าคัญ ได้แก่  

1. การผสมผสานและเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร โดยการบริหารความเส่ียงควรสอดคล้องกับ ภารกิจ
และพันธกิจ แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการ วัตถุประสงค์การตัดสินใจ และสามารถน าไปใช้  กับองค์ประกอบ
อื่น ๆ ในการบริหารองค์กร  

๒. การพิจารณาความเส่ียงท้ังหมด โดยครอบคลุมความเส่ียงท่ัวทั้งองค์กร ท้ังระดับโครงการ ระดับ
หน่วยงานย่อย และระดับองค์กร ในปัจจัยเส่ียงด้านต่าง ๆ ได้แก่ ความเส่ียงเกี่ยวกับกลยุทธ์ การด าเนินงาน 
การเงิน และการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ซึ่งความเส่ียงเหล่านี้อาจท าให้เกิด ความเสียหาย ความไม่แน่นอน และ
โอกาส รวมถึงการมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

๓. การมีความคิดแบบมองไปข้างหน้า โดยบ่งช้ีความเส่ียงอะไรที่อาจจะเกิดขึ้นบ้างและ หากเกิดขึ้น
จริงจะมีผลกระทบอย่างไรต่อวัตถุประสงค์เพื่อให้องค์กรได้มีการเตรียมการบริหารจัดการความเส่ียง  

๔. การได้รับการสนับสนุนและมีส่วนร่วมโดยทุกคนในองค์กรต้ังแต่ระดับคณะกรรมการ ผู้บริหาร
ระดับสูงและบุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการความเส่ียง พื้นฐานของการบริหารจัดการความเส่ียงท่ี
ดีขององค์กรควรมีองค์ประกอบของการบริหาร จัดการความเส่ียงครบถ้วน โดยจะเป็นกระบวนการท่ีด าเนินการ
อย่างต่อเนื่องและควรถูกปลูกฝังรวมกับกิจกรรม ปกติขององค์กร เพื่อให้องค์กรสามารถด าเนินการตามกลยุทธ์ท่ี
ก าหนดและบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีองค์กรต้องการได้  

ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณ์ท่ีมีความไม่แน่นอนซึ่งหากเกิดขึ้นจะมีผลกระทบในเชิงลบ
ต่อ การบรรลุวัตถุประสงค์หรือเปูาหมายขององค์กร ดังนั้น องค์กรจึงควรด าเนินการเพื่อหลีกเล่ียงหรือลด
เหตุการณ์ ท่ีอาจก่อให้เกิดความเสียหาย แต่สามารถบ่งช้ีเหตุการณ์ท่ีเป็นโอกาสในการเพิ่มคุณค่าให้กับองค์กร ส่ิง
ท่ีผู้บริหาร และผู้เกี่ยวข้องให้ความส าคัญ คือ การบริหารจัดการความเส่ียง ให้อยู่ในระดับความเส่ียงท่ียอมรับได้ 
ขณะเดียวกัน กระบวนการบริหารความเส่ียง  
  

บทที่ ๒ 
กระบวนการบริหารความเสี่ยง 
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ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง ต้นเหตุ หรือสาเหตุท่ีมาของความเส่ียงท่ีจะท าให้ไม่บรรลุ 
วัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดท่ีไหน เมื่อใด เกิดขึ้นได้อย่างไร และท าไม 
ท้ังนี้ สาเหตุของความเส่ียงท่ีระบุควรเป็นสาเหตุท่ีแท้จริง เพื่อจะได้วิเคราะห์และก าหนดมาตรการลดความเส่ียง 
ในภายหลังได้อย่างถูกต้อง  

กระบวนการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Process) เป็นกระบวนการท่ีใช้ในการ
ระบ ุวิเคราะห์ ประเมิน และจัดระดับความเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการท างาน
ของ หน่วยงานหรือขององค์กร รวมท้ังการบริหาร/จัดการความเส่ียงโดยก าหนดแนวทางการควบคุมเพื่อปูองกัน
หรือ ลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ ซึ่งกระบวนการดังกล่าวนี้จะส าเร็จได้ ต้องมีการส่ือสารให้คนใน
องค์กร มีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องการบริหารความเส่ียงในทิศทางเดียวกัน ตลอดจนควรมีการจัดท าระบบ
สารสนเทศ เพื่อใช้ในการวิเคราะห์ประเมินความเส่ียง  

การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง กระบวนการท่ีใช้ในการระบุวิเคราะห์
ความเส่ียง และจัดล าดับความเส่ียง โดยประเมินจากโอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) 
โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) หมายถึง ความถ่ีหรือโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง  

ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ขนาดของความรุนแรงของความเสียหายท่ีจะเกิดขึ้นหากเกิด 
เหตุการณ์ความเส่ียง  

ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) หมายถึง สถานะของความเส่ียงท่ีได้จากการประเมิน
โอกาส และผลกระทบของแต่ละปัจจัยเส่ียง แบ่งเป็น 5 ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลาง ต่ า และต่ ามาก  

การบริหารความเสี่ยง/การจัดการความเสี่ยง (Risk Management) หมายถึง กระบวนการท่ีใช้
ในการ บริหารจัดการให้โอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียงลดลง หรือผลกระทบของความเสียหายจากเหตุการณ์ความ
เส่ียงลดลง อยู่ในระดับท่ีองค์กรยอมรับได้ ซึ่งการจัดการความเส่ียงมีหลายวิธีดังนี้  

(1) การยอมรับความเส่ียง (Retain Risk) เป็นการยอมรับให้ความเส่ียงสามารถเกิดขึ้นได้ ภายใต้
ระดับความเส่ียงท่ีสามารถยอมรับได้ โดยใช้วิธีการติดตามระดับความเส่ียงตลอดระยะเวลาการปฏิบัติงาน หรือ
ใช้วิธีควบคุมปกติ ในขั้นตอนการปฏิบัติงานท่ีก าหนด ท้ังนี้การยอมรับความเส่ียงอาจเนื่องมาจากความเส่ียงนั้น  
อยู่ในระดับต่ ามาก หรือวิธีการท่ีจะน ามาใช้ควบคุมความเส่ียงมีต้นทุนสูงเมื่อเทียบกับความเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้น 
จากความเส่ียงนั้นไม่คุ้มค่าต่อการด าเนินการ  

(2) การลด / การควบคุมความเส่ียง (Reduction Risk) เป็นการด าเนินการเพิ่มเติมเพื่อ ควบคุม
โอกาสท่ีอาจเกิดขึ้นหรือขนาดของผลกระทบจากความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ีก าหนดซึ่งเป็นระดับ  ท่ีสามารถ
ยอมรับได้ ประกอบด้วย - กิจกรรมเพื่อลดผลกระทบจากความเส่ียง เช่น การจัดซื้ออุปกรณ์ เพื่อปูองกัน 
อันตรายจากการท างานหรือการจัดหาอุปกรณ์เพิ่มเติมจากเดิม การจัดท าแผนฉุกเฉิน เป็นต้น - กิจกรรมเพื่อลด
โอกาสการเกิดขึ้นของความเส่ียง เช่น การปรับปรุง แก้ไขกระบวนงาน การจัดท ามาตรฐานความปลอดภัย เป็นต้น  

(3) การโอนความเส่ียง หรือกระจายความเส่ียง (Transfer Risk) เป็นวิธีการร่วมหรือ แบ่งความ
รับผิดชอบให้กับผู้อื่นในการจัดการความเส่ียง เช่น การจ้างบุคคลภายนอกท่ีมีความสามารถหรือ ความช านาญใน
เรื่องต่าง ๆ เหล่านั้นด าเนินการแทน (Outsource) เป็นต้น  

(4) การยกเลิก / หลีกเล่ียงความเส่ียง (Avoid Risk) เป็นการจัดการความเส่ียงท่ีอยู่ใน ระดับสูง
มาก และหน่วยงานไม่อาจยอมรับได้ จึงต้องตัดสินใจยกเลิกโครงการ/กิจกรรมนั้นไป การควบคุม (Control) 
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หมายถึง นโยบาย แนวทาง หรือขั้นตอนปฏิบัติต่าง ๆ ซึ่งกระท าเพื่อ  ลดความเส่ียง และท าให้การด าเนินการ
บรรลุวัตถุประสงค์ แบ่งได้ 4 ประเภท คือ  

(1) การควบคุมเพื่อการปูองกัน (Preventive Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีก าหนดขึ้น เพื่อ
ปูองกันไม่ให้เกิดความเสียหายและข้อผิดพลาดต้ังแต่แรก เช่น การอนุมัติ การจัดโครงสร้างองค์กร การแบ่งแยก
หน้าท่ี การควบคุมการเข้าถึงเอกสาร ข้อมูล ทรัพย์สิน ฯลฯ  

(2) การควบคุมเพื่อให้ตรวจพบ (Detective Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีก าหนดขึ้น เพื่อค้นพบ
ข้อผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นแล้ว เช่น การสอบทาน การวิเคราะห์ การตรวจนับ การรายงานข้อบกพร่อง ฯลฯ  

(3) การควบคุมโดยการช้ีแนะ (Directive Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีส่งเสริมหรือกระตุ้น ให้
เกิดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีต้องการ เช่น การให้รางวัลแก่ผู้มีผลงานดี ฯลฯ  

(4) การควบคุมเพื่อการแก้ไข (Corrective Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีก าหนดขึ้นเพื่อแก้ไข 
ข้อผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นให้ถูกต้อง หรือเพื่อหาวิธีการแก้ไขไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดซ้ าอีกในอนาคต เช่น การจัดเตรียม 
เครื่องมือดับเพลิงเพื่อช่วยลดความรุนแรงของความเสียหายให้น้อยลงหากเกิดไฟไหม้   

 
องค์ประกอบของการบริหารจัดการความเสี่ยง   
การบริหารจัดการความเส่ียง ประกอบด้วย ๘ องค์ประกอบท่ีมีความเกี่ยวข้องซึ่งกันและกัน ท้ังนี้ 

องค์ประกอบเหล่านี้เกิดจากการปฏิบัติงานร่วมกันของฝุายบริหาร ฝุายปฏิบัติงาน และฝุายสนับสนุนครอบคลุม 
ทุกหน่วยงานในองค์กร ผสมผสานเข้ากับกลยุทธ์ในการบริหารจัดการ โดยมีความเช่ือมโยงกันในทุกระดับจาก  
ระดับองค์กรสู่ระดับฝุายด าเนินกิจกรรมและเป็นกระบวนการท่ีด าเนินการอย่างต่อเนื่องภายในองค์กร 
องค์ประกอบ การบริหารจัดการความเส่ียง ได้แก่ 
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1. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment) สภาพแวดล้อมภายในองค์กรเป็น
พื้นฐานท่ีส าคัญในการก าหนดทิศทางกรอบการบริหารจัดการ ความเส่ียงขององค์กร สภาพแวดล้อมมีอิทธิพลต่อ
การก าหนดกลยุทธ์และเปูาหมายขององค์กร การก าหนด กิจกรรม การบ่งช้ี ประเมิน และการจัดการความเส่ียง 
สภาพแวดล้อมภายในองค์กรประกอบด้วยหลายปัจจัย เช่น 

วัฒนธรรมองค์กร นโยบายของผู้บริหาร แนวทาง การปฏิบัติงานบุคลากร กระบวนการท างาน 
ระบบสารสนเทศ ระเบียบ เป็นต้น สภาพแวดล้อมภายในองค์กรท่ีสนับสนุนการบริหารจัดการความเส่ียงนั้น
จะต้องมีวิธีการปฏิบัติท่ีมี ความชัดเจน ก าหนดเป็นมาตรฐานและมีการส่ือสารให้ทุกคนในองค์กรเกิดความเข้าใจ
ท่ีตรงกันในขั้นตอน การพิจารณาเพื่อให้องค์กรมีการสร้างสภาพแวดล้อมภายในองค์กรท่ีเหมาะสมกับการบริหาร
จัดการความเส่ียง ผู้บริหารควรพิจารณาในรายละเอียด ดังต่อไปนี้  

(๑.๑) การก าหนดค่าความเส่ียงท่ียอมรับได้ (Risk Appetite) ความเส่ียงท่ียอมรับได้ (Risk 
Appetite) หมายถึง ประเภทและเกณฑ์ของความเส่ียง ท่ีองค์กรจะยอมรับได้เพื่อช่วยให้องค์กรบรรลุวิสัยทัศน์
และภารกิจขององค์กรต้องสอดคล้องกับเปูาหมาย ขององค์กร โดยมิควรก าหนดในระดับท่ีต่ ากว่าเปูาหมายท่ี
องค์กรก าหนดไว้  

(๑.๒) กระบวนการบริหารความเส่ียง (Risk Management Process) องค์กรควรจัดให้มี
กระบวนการบริหารจัดการความเส่ียงท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกัน และ มีความสอดคล้องกัน เพื่อให้ทุกคนในองค์กร
น าไปปฏิบัติได้ และควรจัดท าเป็นลายลักษณ์อักษร โดยอาจอยู่ใน รูปแบบคู่มือการบริหารความเส่ียงก็ได้  

(๑.๓) วัฒนธรรมองค์กร และการก ากับดูแลของคณะกรรมการและผู้บริหาร  องค์กรควรให้
ความส าคัญกับการบริหารจัดการความเส่ียง ควรจัดให้มีการบริหาร จัดการความเส่ียงทุกระดับอย่างท่ัวถึงและ
ต่อเนื่องจนเป็นวัฒนธรรมองค์กร กล่าวคือ ให้บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วม และตระหนักถึงความส าคัญของการ
บริหารจัดการความเส่ียง รวมท้ังให้มีการก าหนดเจ้าของความเส่ียง  (Risk Owner) ท่ีจะต้องด าเนินการ
รับผิดชอบในการจัดการความเส่ียงนั้น ๆ นอกจากนี้ ควรมีการก าหนด ผู้รับผิดชอบหลักในการพัฒนา วางระบบ 
และติดตามการบริหารความเส่ียงขององค์กร  

๒. การก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย (Objective Setting) การก าหนดนโยบายเชิง
วัตถุประสงค์และเปูาหมายของการบริหารจัดการความเส่ียงภายในองค์กรจะต้อง มีความสอดคล้องและเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน กล่าวคือ วัตถุประสงค์และเปูาหมายของการบริหาร  จัดการความเส่ียงขององค์กรจะต้อง
สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และทิศทางการด าเนินงานขององค์กรและ วัตถุประสงค์หรือเปูาหมายของการ
บริหารจัดการความเส่ียงของหน่วยงานย่อยจะต้องสอดคล้องกับพันธกิจ/ หน้าท่ี/เปูาประสงค์ของหน่วยงานย่อย
เพื่อให้วัตถุประสงค์ในภาพรวมบรรลุเปูาหมาย ทราบขอบเขต การด าเนินงานในแต่ละระดับและสามารถ
วิเคราะห์ความเส่ียงท่ีจะเกิดขึ้นได้ครบถ้วน  

ดังนั้น วัตถุประสงค์จะต้อง แสดงให้เห็นถึง “ผลลัพธ์” ท่ีองค์กรต้องการจะบรรลุ ไม่ใช่กล่าวถึง 
“กระบวนการ” ในการปฏิบัติงาน การก าหนดนโยบายในเชิงวัตถุประสงค์และเปูาหมายของการบริหารจัดการ
ความเส่ียงท่ีชัดเจนช่วยให้ การระบุและวิเคราะห์ความเส่ียงท่ีจะเกิดขึ้นได้อย่างครบถ้วน ซึ่งวัตถุประสงค์องค์กร
สามารถก าหนดได้ด้วยตัวช้ีวัด และเปูาหมายขององค์กร แผนพัฒนาท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๖๑–๒๕๖๕ แผนปฏิบัติ
การของหน่วยงานและ อาจมีวัตถุประสงค์อื่น ๆ เพิ่มเติมให้ครบถ้วนสมบูรณ์มากขึ้นตามภารกิจหน้าท่ีของ
หน่วยงาน   
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3. การระบุเหตุการณ์ (Event Identification) การระบุเหตุการณ์ท่ีมีความเส่ียงเป็นการค้นหา
ความเส่ียงและสาเหตุหรือปัจจัยของความเส่ียง โดยพิจารณาจากปัจจัยต่าง ๆ ท้ังภายในและภายนอกท่ีส่งผล
กระทบต่อเปูาหมาย ผลลัพธ์ขององค์กรตามกรอบ การบริหารจัดการความเส่ียง ท้ังนี้สาเหตุของความเส่ียงท่ีระบุ
ควรเป็นสาเหตุท่ีแท้จริง เพื่อจะได้วิเคราะห์และ ก าหนดมาตรการลดความเส่ียงในภายหลังได้อย่างถูกต้อง  

(1) พิจารณาถึงผลท่ีเกิดขึ้นจากความเส่ียง  
(2) พิจารณาประเภทความเส่ียง แบ่งออกเป็น 4 ประเภท ดังนี้  
1. ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S) หมายถึง ความเส่ียงท่ีเกิดจากการก าหนด แผนกล

ยุทธ์และแผนด าเนินงาน ท่ีน าไปปฏิบัติไม่เหมาะสมหรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายในและสภาพแวดล้อม 
ภายนอก อันส่งผลกระทบต่อการบรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ หรือสถานะขององค์กร แหล่งท่ีมาของความเส่ียง ด้าน
กลยุทธ์ สามารถจ าแนกได้ 2 ประเภท ปัจจัยภายในองค์กร ได้แก่ ปัจจัยภายในท่ีองค์กรสามารถควบคุมได้ แต่
สามารถ ส่งผลกระทบหรือเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินการตามแผนกลยุทธ์เพื่อให้บรรลุเปูาหมาย ได้แก่ 
โครงสร้างองค์กร สภาพการเงิน กระบวนการ และวิธีปฏิบัติงาน ความเพียงพอของข้อมูล และเทคโนโลยี ส าหรับ
การให้บริการ กฎหมาย และระเบียบท่ีเกี่ยวข้องภายในองค์กร เป็นต้น ปัจจัยภายนอกองค์กร เช่น นโยบาย
รัฐบาล หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง สภาวะการแข่งขัน สภาพสังคม เหตุการณ์ธรรมชาติ กฎระเบียบภายนอกองค์กร 
ปัจจัยทางเศรษฐกิจ ปัจจัยทางการเมือง เป็นต้น  

2. ความเส่ียงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk : O) หมายถึง ความเส่ียงท่ีจะเกิด ความ
เสียหายอันเนื่องมาจากการก ากับดูแลกิจการท่ีดีหรือขาดธรรมาภิบาลในองค์กรและขาดการควบคุมท่ีดี โดยอาจ
เกี่ยวข้องกับกระบวนการปฏิบัติงานภายใน คน ระบบ หรือเหตุการณ์ภายนอก  

3. ความเส่ียงด้านการเงิน (Financial Risk : F) ความเส่ียงด้านการเงิน หมายถึง ความเส่ียงท่ีเกิด
จากการท่ีการเบิกจ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามแผน งบประมาณถูกตัด งบประมาณท่ีได้รับ  ไม่สอดคล้องกับ
สถานการณ์ของภารกิจท่ีเปล่ียนแปลงไปท าให้การจัดสรรไม่พอเพียง  

4. ความเส่ียงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk : C) หมายถึง ความเส่ียงท่ี
เกิดจากการไม่สามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบหรือกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องได้ หรือกฎระเบียบ หรือ กฎหมายท่ีมีอยู่
ไม่เหมาะสมหรือเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติ การค้นหาความเส่ียงสามารถศึกษาจากข้อมูลสถิติของความเส่ียงท่ี
เคยเกิดข้ึน การส ารวจ ในปัจจุบันหรือคาดว่าอาจจะเกิดขึ้นในอนาคต การรวบรวมข้อมูลเพื่อบ่งช้ีเหตุการณ์ท่ีมี
ความเส่ียงจะเป็นการ รวบรวมข้อมูลท้ังแบบ Top-down คือ การระดมความคิดเห็นผู้บริหารของหน่วยงานเพื่อ
ระบุความเส่ียง ด้านกลยุทธ์ขององค์กรและแบบ Bottom-up คือ การระดมความคิดเห็นของบุคลากรใน
หน่วยงานต่าง ๆ เพื่อระบ ุความเส่ียงด้านการปฏิบัติงาน ความเส่ียงด้านการเงิน/การรายงาน ความเส่ียงด้านการ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบ จากนั้นน าข้อมูลท่ีได้ท้ังจากผู้บริหารและบุคลากร ทบทวนโดยผู้บริหารและคณะท างานฯ 
รวบรวมเป็นรายการ ความเส่ียงองค์กร (Risk register) และประเมินความเส่ียงนั้น ๆ ในขั้นตอนต่อไป การบ่งช้ี
ความเส่ียงจะต้องระบุสาเหตุของความเส่ียงด้วยทุกครั้งและควรระบุให้ครบทุกสาเหตุท่ีท าให้  เกิดความเส่ียง
ดังกล่าว เพื่อให้ผู้บริหารสามารถก าหนดแผนบริหารจัดการความเส่ียงให้บริหารจัดการความเส่ียง  ได้ตรงกับ
สาเหตุท่ีท าให้เกิดความเส่ียงและสามารถลดความเส่ียงได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
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(3) น าหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 10 ประการ มาร่วมพิจารณา หลักธรรมาภิบาล
ของการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีประกอบไปด้วย 10 องค์ประกอบ ไว้ดังนี้  

1) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ผลการปฏิบัติราชการท่ีบรรลุวัตถุประสงค์และ 
เปูาหมายของแผนการปฏิบัติราชการตามท่ีได้รับงบประมาณมาด าเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับ  ส่วน
ราชการ หรือหน่วยงานท่ีมีภารกิจคล้ายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติงานในระดับช้ันน าของประเทศ เพื่อให้  เกิด
ประโยชน์สุขต่อประชาชน โดยการปฏิบัติราชการจะต้องมีทิศทางยุทธศาสตร์และเปูาประสงค์ท่ีชัดเจน  มี
กระบวนการปฏิบัติงาน และระบบงานท่ีเป็นมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนาปรับปรุง อย่าง
ต่อเนื่องและเป็นระบบ  

2) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การบริหารราชการตามแนวทางการก ากับดูแล ท่ีดีท่ีมี
การออกแบบกระบวนการปฏิบัติงาน โดยการใช้เทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการท่ีเหมาะสมให้องค์กร  
สามารถใช้ทรัพยากรท้ังด้านต้นทุน แรงงาน และระยะเวลาให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาขีดความสามารถ 
ในการปฏิบัติราชการตามภารกิจ เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม  

3) หลักการตอบสนอง (Responsiveness) หมายถึง การให้บริการที่สามารถด าเนินการได้ ภายใน
ระยะเวลาท่ีก าหนด และสร้างความเช่ือมั่นความไว้วางใจ รวมถึงตอบสนองตามความคาดหวัง/  ความต้องการ
ของประชาชนผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีมีความหลากหลายและมีความแตกต่าง  

4) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) หมายถึง การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติ 
หน้าท่ีและผลงานต่อเปูาหมายท่ีก าหนดไว้โดยความรับผิดชอบนั้นควรอยู่ในระดับท่ีสนองต่อความคาดหวัง  ของ
สาธารณะ รวมท้ังการแสดงถึงความส านึกในการรับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ  

5) หลักความโปร่งใส (Transparency) หมายถึง กระบวนการเปิดเผยอย่างตรงไปตรงมา ช้ีแจงได้
เมื่อมีข้อสงสัย และสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารอันไม่ต้องห้ามตามกฎหมายได้อย่างเสรี โดยประชาชน สามารถรู้
ทุกขั้นตอนในการด าเนินกิจกรรม หรือกระบวนการต่าง ๆ และสามารถตรวจสอบได้  

6) หลักการมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง การกระบวนการท่ีข้าราชการ ประชาชน และผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมีโอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ท าความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอ  ปัญหา/
ประเด็นท่ีส าคัญท่ีเกี่ยวข้องร่วมคิดแนวทาง ร่วมการแก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการตัดสินใจ และร่วม
กระบวนการพัฒนา  

7) หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization) หมายถึง การถ่ายโอนอ านาจ การตัดสินใจ 
ทรัพยากร และภารกิจจากส่วนราชการส่วนกลางให้แก่หน่วยการปกครองอื่น (ราชการบริหารส่วนท้องถิ่น) และ
ภาคประชาชนด าเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอ านาจ และความรับผิดชอบ ในการ
ตัดสินใจ และการด าเนินการให้แก่บุคลากร โดยมุ่งเน้นการสร้างความพึงพอใจในการให้บริการ  ต่อผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การปรับปรุง กระบวนการ และเพิ่มผลิตภาพ เพื่อผลการด าเนินงานท่ีดี ของส่วนราชการ  

8) หลักนิติธรรม (Rule of Law) หมายถึง การใช้อ านาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ ใน
การบริหารราชการด้วยความเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ และค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

9) หลักความเสมอภาค (Equity) หมายถึง การได้รับการปฏิบัติและได้รับบริการอย่าง เท่าเทียมกัน 
โดยไม่มีการแบ่งแยกด้านชาย/หญิง ถิ่นก าเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการสภาพทางกาย หรือสุขภาพ
สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษา การฝึกอบรม และอื่น ๆ  
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10) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) หมายถึง การหาข้อตกลงท่ัวไป ภายในกลุ่มผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นข้อตกลงท่ีเกิดจากการใช้กระบวนการเพื่อหาข้อคิดเห็น จากกลุ่มบุคคลท่ีได้รับ
ประโยชน์และเสียประโยชน์ โดยเฉพาะกลุ่มท่ีได้รับผลกระทบโดยตรงซึ่งต้องไม่มีข้อคัดค้าน ท่ียุติไม่ได้ในประเด็น
ท่ีส าคัญโดยฉันทามติไม่จ าเป็นต้องหมายความว่าเป็นความเห็นพ้องโดยเอกฉันท์  

(4) พิจารณาปัจจัยเส่ียงท้ังภายในและภายนอกองค์กร  
(5) พิจารณาแต่ละวัตถุประสงค์ แล้วหาความเส่ียงท่ีอาจส่งผลให้การด าเนินงานไม่บรรลุ

วัตถุประสงค์  
4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) เพื่อจัดระดับโอกาสหรือความถี่ท่ีจะเกิดความ

เส่ียง และวัดระดับผลกระทบของความเส่ียงนั้น ๆ โดยในขั้นตอนนี้เป็นการน าเหตุการณ์ความเส่ียงและปัจจัย
เส่ียงท่ีมีการค้นพบหรือระบุได้มาท าการวัดหรือประเมิน ระดับความรุนแรงกับความถี่หรือโอกาสท่ีจะเป็นไปได้
เพื่อระบุระดับความส าคัญของความเส่ียง การประเมินความเส่ียง คือ การประเมินระดับความเส่ียงท่ีมีผลกระทบ
ต่อองค์กรมากน้อยเพียงใด โดยพิจารณาจากโอกาส (Likelihood) ท่ีจะเกิดปัจจัยเส่ียงและระดับความรุนแรง
ของผลกระทบ (Impact) และประเมินระดับของความเส่ียงโดยการประมวลผลค่าระดับของโอกาสและระดับ
ความรุนแรงของผลกระทบ ตามเกณฑ์การให้คะแนนท่ีก าหนดไว้ ท้ัง ๒ ด้าน (Impact & Likelihood)  

 

 
 
ระบบการให้คะแนน ก าหนดเป็นระบบคะแนน ๑ – ๕ ผลกระทบของความเส่ียง (Impact) น้อย

มาก สูงมาก ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ โอกาสหรือความเป็นไปได้ท่ีเกิดขึ้น (Likelihood) น้อยมาก สูงมาก ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ การ
ก าหนดนิยามของระดับคะแนน จ าเป็นต้องก าหนดให้มีความสอดคล้องกับระดับความเส่ียงท่ีองค์กร ยอมรับได้ 
(Risk appetite) ซึ่งจะมีความสอดคล้องกับสถานการณ์ในแต่ละช่วงเวลาด้วย จึงควรมีการทบทวน นิยาม
ดังกล่าวในแต่ละปี ส าหรับในเบื้องต้นสามารถก าหนดนิยามเป็นแนวทางในการพิจารณาใช้ประเมิน ความเส่ียง
เบื้องต้น ผลกระทบของความเส่ียงและโอกาสหรือความเป็นไปได้ท่ีเหตุการณ์จะเกิดขึ้น จากนั้นจึง  ค านวณให้
ระดับความเส่ียงตามผลคูณของระดับคะแนนท้ัง ๒ ด้าน ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
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การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) ใช้หลักเกณฑ์การให้คะแนนระดับความเส่ียง 
ซึ่งแสดงถึงระดับความส าคัญในการบริหารความเส่ียงโดยพิจารณาจากผลคูณของระดับโอกาสท่ีจะ

เกิดความเส่ียง(Likelihood) กับระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของความเส่ียงแต่ละสาเหตุ (โอกาส 
x ผลกระทบ) 

ซึ่งระดับความเส่ียงแบ่งตามความส าคัญเป็น ๕ ระดับ ดังนี้ 
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ท้ังนี้ แผนบริหารจัดการความเส่ียงต้องเป็นกิจกรรมเพิ่มเติมจากเดิมท่ีมีอยู่ โดยค านึงถึงค่าใช้จ่าย
และผลประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับหลังจากด าเนินการตามกิจกรรม/มาตรการควบคุมท่ีก าหนดไว้ในแผนบริหาร
จัดการความเส่ียงแล้วเพื่อให้ระดับความเส่ียงลดลงการประเมินความเส่ียงจ าเป็นต้องมีการประเมินอย่างน้อย ๒ 
ครั้งในแต่ละรอบของการบริหารความเส่ียงคือ ก่อนจัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียงองค์กรและหลังจากส้ินสุด
การด าเนินการกิจกรรมตามแผนบริหารจัดการความเส่ียงองค์กรเพื่อให้สามารถทราบถึงผลสัมฤทธิ์ในการ
ด าเนินการกิจกรรม การจัดการความเส่ียงต่าง ๆโดยอาจเพิ่มความถี่การประเมินระหว่างรอบได้ ท้ังนี้เพื่อใช้ผล
การประเมินเปรียบเทียบ และปรับปรุงกลยุทธ์/มาตรการให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) 
หมายถึง การด าเนินการเพื่อควบคุมความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ โดยใช้วิธีจัดการท่ี

สอดคล้องกับระดับความเส่ียงท่ีประเมินไว้และต้นทุนค่าใช้จ่ายท่ีเกี่ยวข้องตามแผนการตัดสินใจทางกลยุทธ์การ
บริหารจัดการความเส่ียง ดังนี้ 

๕.๑) ความเส่ียงท่ีต้องควบคุม 
 (๕.๑.๑) กลยุทธ์ M: Mitigate Risk (การควบคุมความเส่ียง) 
เป็นการด าเนินการเพิ่มเติมเพื่อควบคุมโอกาสท่ีอาจเกิดขึ้นหรือขนาดของผลกระทบจากความเส่ียง

ให้อยู่ในระดับท่ีก าหนดซึ่งเป็นระดับท่ีสามารถยอมรับได้ ประกอบด้วย 
- กิจกรรมเพื่อลดผลกระทบจากความเส่ียง เช่น การจัดซื้ออุปกรณ์ เพื่อปูองกันอันตรายจากการ

ท างานหรือการจัดหาอุปกรณ์เพิ่มเติมจากเดิม การจัดท าแผนฉุกเฉิน เป็นต้น 
- กิจกรรมเพื่อลดโอกาสการเกิดขึ้นของความเส่ียง เช่น การปรับปรุง แก้ไขกระบวนงาน การจัดท า

มาตรฐานความปลอดภัย เป็นต้น 
(๕.๑.๒) กลยุทธ์ T: Transfer Risk (การถ่ายโอนความเส่ียง) เป็นวิธีการร่วมหรือแบ่งความ

รับผิดชอบให้กับผู้อื่นในการจัดการความเส่ียง เช่น การจ้างบุคคลภายนอกท่ีมีความสามารถหรือความช านาญใน
เรื่องต่าง ๆ เหล่านั้นด าเนินการแทน (Outsource) เป็นต้น 

๕.๒) ความเส่ียงท่ีต้องยกเลิก กลยุทธ์ A: Avoid Risk (ยกเลิกความเส่ียง) 
กรณีท่ีไม่สามารถยอมรับความเส่ียงได้ อาจใช้วิธีการเปล่ียนวัตถุประสงค์ ยกเลิก หรือไม่ด าเนินการ

กิจกรรมนั้น ๆ เลย เช่น การระงับ/การหยุดด าเนินกิจการ การลงทุนในโครงการขนาดใหญ่มีงบประมาณสูง อาจ
มีการประเมินความเส่ียงก่อนเริ่มโครงการ ซึ่งหากมีความเส่ียงสูงต่อการเกิดปัญหาตามมาท้ังด้านการเงินและด้าน
อื่น ๆ ก็จะไม่ด าเนินการ เป็นต้น 

๕.๓) ความเส่ียงท่ียอมรับได้ 
(๕.๓.๑) กลยุทธ์ R: Retain Risk (การยอมรับความเส่ียง) เป็นการยอมรับให้ความเส่ียงสามารถ

เกิดขึ้นได้ภายใต้ระดับความเส่ียงท่ีสามารถยอมรับได้ โดยใช้วิธีการติดตามระดับความเส่ียงตลอดระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานหรือใช้วิธีควบคุมปกติในขั้นตอนการปฏิบัติงานท่ีก าหนด ท้ังนี้การยอมรับความเส่ียงอาจเนื่องมาจาก
ความเส่ียงนั้นอยู่ในระดับต่ ามากหรือวิธีการท่ีจะน ามาใช้ควบคุมความเส่ียงมีต้นทุนสูงเมื่อเทียบกับความเสียหาย
ท่ีอาจเกิดขึ้นจากความเส่ียงนั้นไม่คุ้มค่าต่อการด าเนินการ 

 (๕.๓.๒) กลยุทธ์การควบคุมความเส่ียง/การยกเลิกความเส่ียง/และการถ่ายโอนความเส่ียงกรณี
ต้องการจัดการกับความเส่ียงท่ียอมรับได้ให้อยู่ในระดับความเส่ียงท่ีลดลงไปอีก ท้ังนี้การเลือกกลยุทธ์ต้องค านึงถึง
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ต้นทุนการบริหาร จัดการท้ังด้านบุคลากร เวลา งบประมาณท่ีใช้หากสามารถก าหนดการตอบสนองต่อความเส่ียง
หลายความเส่ียงด้วยวิธีการจัดการความเส่ียงแบบเดียวกันจะช่วยลดต้นทุนในการบริหารความเส่ียงได้ 
 

การจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
เพื่อให้การบริหารแผนบริหารจัดการความเส่ียงเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพท้ังระดับหน่วยงานย่อย

และระดับองค์กร แผนบริหารจัดการความเส่ียงควรมีองค์ประกอบในลักษณะเดียวกับแผนปฏิบัติการ (Action 
Plan)คือ มาตรการ/กิจกรรม การบริหารจัดการความเส่ียง ก าหนดระยะเวลาด าเนินการของกิจกรรม และ
ผู้รับผิดชอบเมื่อด าเนินการจัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียงเรียบร้อยแล้ว จ าเป็นท่ีจะต้องมีการส่ือสารแผน
บริหารจัดการความเส่ียงขององค์กรให้บุคลากรท้ังหมดทราบและเข้าใจสอดคล้องกันในหลักการของการบริหาร
จัดการความเส่ียงองค์กร รวมท้ังสนับสนุนร่วมด าเนินการกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องได้อย่างมีประสิทธิ ภาพ 
บรรลุผลส าเร็จตามท่ีต้องการ 

การก าหนดแผนบริหารจัดการความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพ จะต้องก าหนดให้ครอบคลุมทุกสาเหตุ
ของความเส่ียงองค์กรมีการด าเนินงานด้านการบริหารจัดการความเส่ียงซึ่งมีวัตถุประสงค์/เปูาหมายร่วมกัน คือ 
ควบคุมและลดความเส่ียงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ การบริหารจัดการความเส่ียงเป็นกระบวนการท่ีได้รับการ
ออกแบบให้สามารถบ่งช้ีเหตุการณ์ท่ีอาจจะเกิดขึ้นและมีผลกระทบต่อองค์กร เพื่อสามารถจัดการความเส่ียงให้
อยู่ในระดับท่ีองค์กรยอมรับได้ เมื่อบริหารจัดการความเส่ียงให้ลดลงอยู่ในระดับท่ีองค์กรยอมรับได้แล้ว ความ
เส่ียงนั้นจะถูกส่งต่อไปยังกระบวนการด าเนินงานปกติ ในทางกลับกันความเส่ียงท่ีไม่สามารถควบคุมได้ด้วย
กระบวนการด าเนินงานปกติความเส่ียงนั้นจะถูกส่งต่อไปสู่กระบวนการบริหารจัดการความเส่ียงเมื่อองค์กรมีการ
บริหารความเส่ียงท่ีมีประสิทธิภาพ 

 
6. กิจกรรมควบคุม (Control Activities) 
การก าหนดกิจกรรมควบคุม เพื่อให้มั่นใจว่าองค์กรมีการด าเนินการตามแนวทางการตอบสนอง

ความเส่ียงท่ีได้ก าหนดไว้ กิจกรรมการควบคุมสามารถจัดประเภทได้ตามลักษณะของความสัมพันธ์กับ
วัตถุประสงค์ขององค์กรซึ่งได้แก่ กลยุทธ์ การด าเนินงาน การเงิน และการปฏิบัติตามระเบียบ/กฎหมาย สะท้อน
ผ่านทางนโยบายและขั้นตอนการปฏิบัติอย่างเหมาะสมและทันกาล ผู้บริหารองค์กรสามารถพิจารณาคัดเลือก
กิจกรรมควบคุมท่ีมีอยู่หลากหลาย เช่น การควบคุมเชิงปูองกัน การควบคุมด้านการบริหาร เป็นต้น ตัวอย่าง
กิจกรรมการควบคุม เช่น 

1. การก าหนดระเบียบ ข้อบังคับ วิธีปฏิบัติ 
2. การแบ่งแยกหน้าท่ีความรับผิดชอบ 
3. การก าหนดขอบเขต อ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบ 
4. การควบคุมทางกายภาพ 
๕. การก าหนดดัชนีวัดผลการด าเนินงาน 
               ฯลฯ 
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7. สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) องค์กรควรก าหนดให้มี
สารสนเทศและการส่ือสารที่สนับสนุนการบริหารจัดการความเส่ียง ข้อมูลสารสนเทศท่ีเกี่ยวข้องกับองค์กรท้ังจาก
แหล่งข้อมูลภายในองค์กรและภายนอกองค์กรควรต้องได้รับการบันทึกและส่ือสารอย่างเหมาะสมและทันกาล 
โดยเฉพาะข้อมูลสนับสนุนท่ีมีความส าคัญเกี่ยวกับการบ่งช้ี ประเมิน และการตอบสนองต่อความเส่ียงเพื่อให้
องค์กรสามารถตอบสนองต่อความเส่ียงได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพเนื่องจากความตระหนักในความเส่ียง
และการส่ือสารที่มีประสิทธิผลเป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่งของความส าเร็จในการบริหารจัดการความเส่ียงของ
องค์กร การส่ือสารที่ไม่เพียงพอหรือขาดประสิทธิผลจะท าให้เกิดความล้มเหลวในการสร้างการยอมรับนโยบาย
และกรอบการบริหารจัดการความเส่ียง ผู้บริหารจึงควรมีการวางแนวทางการสร้างความตระหนักเรื่องความเส่ียง
ให้กับองค์กร เช่น อาจมีการจัดแถลงการณ์ท่ีชัดเจนเกี่ยวกับนโยบายการบริหารจัดการความเส่ียงขององค์กร 
และการมอบหมายอ านาจหน้าท่ีท่ีชัดเจน การส่ือสารเกี่ยวกับกระบวนการและวิธีการ 

การปฏิบัติงานท่ีควรจะสอดคล้องและเสริมสร้างวัฒนธรรมท่ีพึงประสงค์ในกระบวนการส่ือสารควร
จะส่ือถึงเรื่อง ดังต่อไปนี้ 

1. ความส าคัญและความจ าเป็นของการบริหารจัดการความเส่ียงขององค์กรท่ีมีประสิทธิผล 
2. วัตถุประสงค์ขององค์กร 
3. ระดับความเส่ียงท่ีองค์กรยอมรับได้ 
4. การใช้ภาษาเดียวกันในเรื่องการบริหารจัดการความเส่ียง 
5. บทบาทและความรับผิดชอบของบุคลากรท่ีจะสนับสนุนและน าองค์ประกอบต่าง ๆ  ของการ

บริหารจัดการความเส่ียงขององค์กรมาใช้ 
8. การติดตามและประเมินผล (Monitoring) 
เมื่อมีการด าเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเส่ียงแล้ว จะต้องมีการรายงานและติดตามผลเป็น

ระยะเพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการด าเนินงานไปอย่างถูกต้องและเหมาะสม โดยมีเปูาหมายในการติดตามผล 
คือ เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีจัดการความเส่ียงรวมท้ังติดตามผลการจัดการความเส่ียง
ท่ีได้มีการด าเนินการไปแล้วว่าบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเส่ียงหรือไม่โดยผู้รับผิดชอบ
ด้านบริหารจัดการความเส่ียงหน่วยงานต้องสอบทานดูว่าวิธีการจัดการความเส่ียงใดท่ีมี 

ประสิทธิภาพควรด าเนินการต่อเนื่องและวิธีการจัดการความเส่ียงใดควรปรับเปล่ียน และน าผลการ
ติดตามดังกล่าวรายงานให้คณะท างานท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบรับทราบ สามารถติดตามผลได้ใน 2 ลักษณะ ดังนี้ 

1. การติดตามเป็นรายไตรมาส เป็นการติดตามตามกรอบระยะเวลาท่ีก าหนดรายไตรมาส 
2. การติดตามผลในระหว่างปฏิบัติงาน เป็นการติดตามท่ีรวมอยู่ในการด าเนินงานต่าง ๆ ตามปกติ

ของหน่วยงาน 
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บทที่ ๓ 
แผนบริหารจดัการความเสี่ยง 

 
การระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยงของโครงการ           (RM-1) 
ยุทธศาสตร์  การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
โครงการ/กิจกรรมด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัย 
วัตถุประสงค ์ เพื่อให้ประชาชนและพนักงานมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการป้องกันและระงับอัคคีภัยเบื้องต้น 
ตัวชี้วัด  ประชาชนและเจ้าหน้าที่มีความรู้ความเข้าใจในการปอ้งกันและระงับอัคคีภัย 
ส านักปลัดเทศบาล 

 
 
  

กิจกรรม 
 
 

(1) 

 
 
 

วัตถุประสงค์ 
 
 

(2) 

 
 

 
ความเส่ียง 

 
  

(3) 

 
 

 
ปัจจัยเส่ียง 

 
 

(4) 

 
ประเภท 

ความเส่ียง 
(S/O/F/C/ 
G1 – G10) 

 
(5) 

แหล่งท่ีมา 
ความเส่ียง 

เกิดจากปัจจัย 

 
การวิเคราะห์ความเส่ียง 

 
ภายใน 

 
(6) 

 
ภายนอก 

 
(7) 

 
โอกาส 

 
(8) 

ผล 
กระทบ 
  

(9) 

คะแนน 
ความ 
เส่ียง 
(10) 

ล าดับ 
ความ 
เส่ียง 
(11) 

กิจกรรมด้าน
การปูองกันและ
ระงับอัคคีภัย 
 

เพื่อให้ประชาชน
และพนักงานมี
ความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับ
การปูองกันและ
ระงับอัคคีภัย
เบ้ืองต้น 

- ประชาชนขาดความรู้เกี่ยวกับ
การปูองกันและระงับอัคคีภัย 
- อุปกรณ์และครุภัณฑ์ไม่เพียงพอ
ต่อการใช้งาน 
- บุคลากรไม่เพียงพอและขาด
ความช านาญต่อการปฏิบัติงาน 
- การติดต้ังถังดับเพลิงไม่ท่ัวถึง
และเพียงพอ 
 

ภายใน + 
ภายนอก 

o / / 3 3 9 3 

บทที่ ๓ 
แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
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ยุทธศาสตร์  การพัฒนาการเมืองและการบริหารจัดการ 
โครงการ/กิจกรรมการควบคุมการปฏิบัติงานด้านการจัดซ้ือจัดจ้าง การเงินและการบัญชี 
วัตถุประสงค ์เพื่อให้การจัดซ้ือจัดจ้าง การเงินและการบัญชี เป็นไปตามระเบียบและหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง 
ตัวชี้วัด  การจัดซ้ือจัดจ้าง การเงินและการบัญชีแล้วเสร็จและเป็นไปตามระเบียบและหนังสือสั่งการ 
กองคลัง 

 
 
  

กิจกรรม 
 
 

(1) 

 
 
 

วัตถุประสงค์ 
 
 

(2) 

 
 

 
ความเส่ียง 

 
  

(3) 

 
 

 
ปัจจัยเส่ียง 

 
 

(4) 

 
ประเภท 

ความเส่ียง 
(S/O/F/C/ 
G1 – G10) 

 
(5) 

แหล่งท่ีมา 
ความเส่ียง 

เกิดจากปัจจัย 

 
การวิเคราะห์ความเส่ียง 

 
ภายใน 

 
(6) 

 
ภายนอก 

 
(7) 

 
โอกาส 

 
(8) 

ผล 
กระทบ 
  

(9) 

คะแนน 
ความ 
เส่ียง 
(10) 

ล าดับ 
ความ 
เส่ียง 
(11) 

กิจกรรมการ
ควบคุมการ
ปฏิบัติงานด้าน
การจัดซื้อจัด
จ้าง 

เพื่อใหก้ารจัดซื้อ
จัดจ้างเป็นไปตาม
ระเบียบและ
หนังสือส่ังการท่ี
เกี่ยวข้อง 

การจัดท าเอกสารการจัดซื้อจัดจ้าง
ของส านักและกองต่างๆ เข้ามาท่ี
หน่วยงานคลัง 
ล่าช้า มีความผิดพลาดและต้อง
ส่งคืนแก้ไข 

ภายใน c / - 4 4 16 2 

กิจกรรมการ
ควบคุมการ
ปฏิบัติงานด้าน
การเงินและการ
บัญช ี

เพื่อใหก้ารจัดท า
งบการเงินและ
การบัญชีเป็นไป
ตามระเบียบและ
หนังสือส่ังการท่ี
เกี่ยวข้อง 

- หน่วยงานผู้เบิกไม่ศึกษาระเบียบ
และหนังสือส่ังการให้ถูกต้อง 
- หน่วยงานผู้เบิกวางฎีกาล่าช้า 
และ เร่งด่วน ท าให้หน่วยงานคลังมี
ระยะเวลาในการตรวจสอบฎีกา
และเอกสารประกอบฎีกาน้อย 

ภายใน c / - 4 4 16 2 
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ยุทธศาสตร์  การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการและสิ่งแวดล้อมทางสังคม 
โครงการ/กิจกรรมด้านงานการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 
วัตถุประสงค ์เพื่อให้การซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะได้รวดเร็ว/แล้วเสร็จตามความต้องการของประชาชน 
ตัวชี้วัด ค าร้องในการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะลดลงและแล้วเสร็จโดยเร็ว 
กองช่าง 

 
 
  

กิจกรรม 
 
 

(1) 

 
 
 

วัตถุประสงค์ 
 
 

(2) 

 
 

 
ความเส่ียง 

 
  

(3) 

 
 

 
ปัจจัยเส่ียง 

 
 

(4) 

 
ประเภท 

ความเส่ียง 
(S/O/F/C/ 
G1 – G10) 

 
(5) 

แหล่งท่ีมา 
ความเส่ียง 

เกิดจากปัจจัย 

 
การวิเคราะห์ความเส่ียง 

 
ภายใน 

 
(6) 

 
ภายนอก 

 
(7) 

 
โอกาส 

 
(8) 

ผล 
กระทบ 
  

(9) 

คะแนน 
ความ 
เส่ียง 
(10) 

ล าดับ 
ความ 
เส่ียง 
(11) 

กิจกรรมด้าน
งานการ
ซ่อมแซมไฟฟูา
สาธารณะ 

การซ่อมแซมไฟฟูา
สาธารณะได้รวดเร็ว/
แล้วเสร็จตามความ
ต้องการของ
ประชาชน 
 

- ค าร้องการซ่อมแซมไฟฟูา
สาธารณะมีจ านวนมากท าให้
เกิดความล่าช้า 
- ขาดบุคลากรท่ีมีความรู้
เฉพาะทางในการปฏิบัติงาน 

ภายใน + 
ภายนอก 

o / / 3 3 9 3 
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ยุทธศาสตร์  การพัฒนาการเมืองและการบริหารจัดการ 
โครงการ/กิจกรรมด้านการเงินและงานพัสดุของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
วัตถุประสงค ์ เพื่อให้การปฏิบัติงานด้านการเงินและงานพัสดุของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นไปตามระเบียบและหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง 
ตัวชี้วัด  งานด้านการเงินและงานพัสดุของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นไปตามระเบียบและหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง 
กองการศึกษา 

 
 
  

กิจกรรม 
 
 

(1) 

 
 
 

วัตถุประสงค์ 
 
 

(2) 

 
 

 
ความเส่ียง 

 
  

(3) 

 
 

 
ปัจจัยเส่ียง 

 
 

(4) 

 
ประเภท 

ความเส่ียง 
(S/O/F/C/ 
G1 – G10) 

 
(5) 

แหล่งท่ีมา 
ความเส่ียง 

เกิดจากปัจจัย 

 
การวิเคราะห์ความเส่ียง 

 
ภายใน 

 
(6) 

 
ภายนอก 

 
(7) 

 
โอกาส 

 
(8) 

ผล 
กระทบ 
  

(9) 

คะแนน 
ความ 
เส่ียง 
(10) 

ล าดับ 
ความ 
เส่ียง 
(11) 

กิจกรรมด้าน
การเงินและงาน
พัสดุของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก 

เพื่อให้การปฏิบัติ 
งานด้านการเงิน
และงานพัสดุของ
ศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กเป็นไปตาม
ระเบียบและ
หนังสือส่ังการท่ี
เกี่ยวข้อง 
 

- ด้านการเงินและพัสดุของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก บุคลากร
ยังขาดความรู้ความช านาญ 
ในการปฏิบัติงานด้านการเงิน
และพัสดุ 

 

ภายใน  o / - 4 4 16 2 
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ยุทธศาสตร์  การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
โครงการ/กิจกรรมด้านการป้องกันโรคไข้เลือดออก 
วัตถุประสงค ์ การเกิดและแพร่ระบาดของโรคไข้เลือดออกในชุมชนลดลง 
ตัวชี้วัด  การเกิดและแพร่ระบาดของโรคไข้เลือดออกในชุมชนลดลง 
กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

 
 
  

กิจกรรม 
 
 

(1) 

 
 
 

วัตถุประสงค์ 
 
 

(2) 

 
 

 
ความเส่ียง 

 
  

(3) 

 
 

 
ปัจจัยเส่ียง 

 
 

(4) 

 
ประเภท 

ความเส่ียง 
(S/O/F/C/ 
G1 – G10) 

 
(5) 

แหล่งท่ีมา 
ความเส่ียง 

เกิดจากปัจจัย 

 
การวิเคราะห์ความเส่ียง 

 
ภายใน 

 
(6) 

 
ภายนอก 

 
(7) 

 
โอกาส 

 
(8) 

ผล 
กระทบ 
  

(9) 

คะแนน 
ความ 
เส่ียง 
(10) 

ล าดับ 
ความ 
เส่ียง 
(11) 

กิจกรรมด้าน
การปูองกันโรค
ไข้เลือดออก 

การเกิดและแพร่
ระบาดของโรค
ไข้เลือดออกใน
ชุมชนลดลง 

- การเกิดและแพร่ระบาดของ
โรคไข้เลือดออกในชุมชนตาม
สภาพพื้นท่ีและฤดูกาล 
- ขาดบุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน 

 

ภายใน + 
ภายนอก 

o / / 3 3 9 3 
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การวิเคราะห์โอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงโครงการ          (RM-1(1)) 
ยุทธศาสตร์  การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
โครงการ/กิจกรรมด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัย 
วัตถุประสงค ์ เพื่อให้ประชาชนและพนักงานมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการป้องกันและระงับอัคคีภัยเบื้องต้น 
ตัวชี้วัด  ประชาชนและเจ้าหน้าที่มีความรู้ความเข้าใจในการปอ้งกันและระงับอัคคีภัย 
ส านักปลัดเทศบาล 

รหัสปัจจัยเสี่ยง 
(1) 

ระบุปัจจัยเสี่ยง 
       (2)  

ล าดับความเสี่ยง 
(3) 

โอกาส 
(4) 

ค าอธิบาย 
(5) 

ผลกระทบที่ได้รับ 
(6) 

ค าอธิบาย 
 (7) 

O01 
 

ภายใน + ภายนอก 3 3 - อุปกรณ์ รถยนต์ และ
ครุภัณฑ์ในการปูองกัน
และระงับอัคคีภัย 
- ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับ
การปูองกันและระงับ
อัคคีภัย 

 

3 การเกิดอัคคีภัยมีโอกาส
เกิดขึ้นได้ตลอดเวลาจึง
เป็นความเส่ียงท่ียากใน
การควบคุม 
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ยุทธศาสตร์  การพัฒนาการเมืองและการบริหารจัดการ 
โครงการ/กิจกรรมการควบคุมการปฏิบัติงานด้านการจัดซ้ือจัดจ้าง การเงินและการบัญชี 
วัตถุประสงค ์เพื่อให้การจัดซ้ือจัดจ้าง การเงินและการบัญชี เป็นไปตามระเบียบและหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง 
ตัวชี้วัด  การจัดซ้ือจัดจ้าง การเงินและการบัญชีแล้วเสร็จและเป็นไปตามระเบียบและหนังสือสั่งการ 
กองคลัง 

รหัสปัจจัยเสี่ยง 
(1) 

ระบุปัจจัยเสี่ยง 
       (2)  

ล าดับความเสี่ยง 
(3) 

โอกาส 
(4) 

ค าอธิบาย 
(5) 

ผลกระทบที่ได้รับ 
(6) 

ค าอธิบาย 
 (7) 

C01 
 

ภายใน + ภายนอก 4 4 - เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ  
ขาดความรู้ในการปฏิบัติ 
ตามระเบียบฯ 
 

2 ระเบียบหนังสือส่ังการ
เกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติ 
มีการเปล่ียนแปลงอยู่
ตลอดเวลาท าให้เกิด
ความเส่ียงท่ียังคงมีอยู่ 
 

C02 
 

ภายใน + ภายนอก 4 4 - การจัดท ารายงานผลการ
ตรวจสอบพัสดุประจ าปี ให้
มีความถูกต้องครบถ้วนและ
ทันภายในก าหนดเวลา 
 

2 ระเบียบหนังสือส่ังการ
เกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติ 
มีการเปล่ียนแปลงอยู่
ตลอดเวลาท าให้เกิด
ความเส่ียงท่ียังคงมีอยู่ 
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ยุทธศาสตร์  การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการและสิ่งแวดล้อมทางสังคม 
โครงการ/กิจกรรมด้านงานการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 
วัตถุประสงค์ เพื่อให้การซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะได้รวดเร็ว/แล้วเสร็จตามความต้องการของประชาชน 
ตัวชี้วัด ค าร้องในการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะลดลงและแล้วเสร็จโดยเร็ว 
กองช่าง 

รหัสปัจจัยเสี่ยง 
(1) 

ระบุปัจจัยเสี่ยง 
       (2)  

ล าดับความเสี่ยง 
(3) 

โอกาส 
(4) 

ค าอธิบาย 
(5) 

ผลกระทบที่ได้รับ 
(6) 

ค าอธิบาย 
 (7) 

O02 
 

ภายใน + ภายนอก 3 3 - ค าร้องการซ่อมแซมไฟฟูา
สาธารณะมีเป็นจ านวนมาก    
ท าให้เกิดความล่าช้า 
- ขาดบุคลากรท่ีมีความรู้
เฉพาะทางในการปฏิบัติงาน 
 

3  
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ยุทธศาสตร์  การพัฒนาการเมืองและการบริหารจัดการ 
โครงการ/กิจกรรมด้านการเงินและงานพัสดุของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
วัตถุประสงค ์ เพื่อให้การปฏิบัติงานด้านการเงินและงานพัสดุของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นไปตามระเบียบและหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง 
ตัวชี้วัด  งานด้านการเงินและงานพัสดุของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นไปตามระเบียบและหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง 
กองการศึกษา 

รหัสปัจจัยเสี่ยง 
(1) 

ระบุปัจจัยเสี่ยง 
       (2)  

ล าดับความเสี่ยง 
(3) 

โอกาส 
(4) 

ค าอธิบาย 
(5) 

ผลกระทบที่ได้รับ 
(6) 

ค าอธิบาย 
 (7) 

O03 
 

ภายใน 4 4 - บุคลากรยังขาดความรู้
ความเข้าใจในการ
ปฏิบัติงานด้านการเงิน
และพัสดุของศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก 

 

2 ระเบียบหนังสือส่ังการ
เกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติ 
มีการเปล่ียนแปลงอยู่
ตลอดเวลาท าให้เกิด
ความเส่ียงท่ียังคงมีอยู่ 
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ยุทธศาสตร์  การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
โครงการ/กิจกรรมด้านการป้องกันโรคไข้เลือดออก 
วัตถุประสงค ์ การเกิดและแพร่ระบาดของโรคไข้เลือดออกในชุมชนลดลง 
ตัวชี้วัด  การเกิดและแพร่ระบาดของโรคไข้เลือดออกในชุมชนลดลง 
กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

รหัสปัจจัยเสี่ยง 
(1) 

ระบุปัจจัยเสี่ยง 
       (2)  

ล าดับความเสี่ยง 
(3) 

โอกาส 
(4) 

ค าอธิบาย 
(5) 

ผลกระทบที่ได้รับ 
(6) 

ค าอธิบาย 
 (7) 

O04 
 

ภายใน + ภายนอก 3 3 - การเกิดและแพร่ระบาด
ของโรคไข้เลือดออกใน
ชุมชนตามสภาพพื้นท่ีและ
ฤดูกาล 
- ขาดบุคลากรท่ีมีความรู้
ในการปฏิบัติงาน 

 

3 สภาพอากาศ ส่ิงแวดล้อม
ภายนอกและความเป็นอยู่
ของประชาชนมีผลกับการ
แพร่ระบาดของโรค 
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การประเมินผลการควบคุมและการจัดการความเสี่ยงโครงการ           (RM-2) 
ยุทธศาสตร์  การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
โครงการ/กิจกรรมด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัย 
วัตถุประสงค ์ เพื่อให้ประชาชนและพนักงานมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการป้องกันและระงับอัคคีภัยเบื้องต้น 
ตัวชี้วัด  ประชาชนและเจ้าหน้าที่มีความรู้ความเข้าใจในการปอ้งกันและระงับอัคคีภัย 
ส านักปลัดเทศบาล 

 
กิจกรรม 

  
 (1) 

รหัสปัจจัย 
เสี่ยง 

 
(2) 

 
ปัจจัยเสี่ยง 

 
(3) 

ล าดับ 
ความ 
เสี่ยง 
(4) 

กิจกรรมการควบคุมภายใน 
หรือการจัดการที่มีอยู่ 

(กรณียังไม่มีให้ระบุว่า “ไม่มี” 
(5) 

การจัดการที่มีอยู่  
ความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
 (7) 

 
เพียงพอ 

 
พอใช ้

ต้อง 
ปรับปรุง 

(6) 
กิจกรรมด้านการ

ป้องกันและ
ระงับอัคคีภัย 

 

O01 ภายใน + ภายนอก  3 - จัดหาอุปกรณ์ รถยนต์ และ
ครุภัณฑ์ในการปูองกันและ
ระงับอัคคีภัย 
- แจ้งประชาสัมพันธ์การ
ปูองกันและระงับอัคคีภัยให้
ประชาชนในชุมชนรับทราบ 
- จัดอบรมความรู้เบ้ืองต้น
เกี่ยวกับการปูองกันและระงับ
อัคคีภัยในชุมชนให้ท่ัวถึง 
 

/   การเกิดอัคคีภัยมี
โอกาสเกิดขึ้นได้
ตลอดเวลาจึงเป็น
ความเส่ียงท่ียากในการ
ควบคุม 
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ยุทธศาสตร์  การพัฒนาการเมืองและการบริหารจัดการ 
โครงการ/กิจกรรมการควบคุมการปฏิบัติงานด้านการจัดซ้ือจัดจ้าง การเงินและการบัญชี 
วัตถุประสงค ์เพื่อให้การจัดซ้ือจัดจ้าง การเงินและการบัญชี เป็นไปตามระเบียบและหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง 
ตัวชี้วัด  การจัดซ้ือจัดจ้าง การเงินและการบัญชีแล้วเสร็จและเป็นไปตามระเบียบและหนังสือสั่งการ 
กองคลัง 

 
กิจกรรม 

  
 (1) 

รหัสปัจจัย 
เสี่ยง 

 
(2) 

 
ปัจจัยเสี่ยง 

 
(3) 

ล าดับ 
ความ 
เสี่ยง 
(4) 

กิจกรรมการควบคุมภายใน 
หรือการจัดการที่มีอยู่ 

(กรณียังไม่มีให้ระบุว่า “ไม่มี” 
(5) 

การจัดการที่มีอยู่  
ความเสี่ยงท่ี

เหลืออยู ่
 (7) 

 
เพียงพอ 

 
พอใช ้

ต้อง 
ปรับปรุง 

(6) 
กิจกรรมการ
ควบคุมการ
ปฏิบัติงานด้าน
การจัดซ้ือจัดจ้าง 

C01 ภายใน + ภายนอก  3 - ก าชับให้เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ
ถือปฏิบัติตามระเบียบกระทรวง 
การคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
และหนังสือส่ังการท่ีเกี่ยวข้อง 
- เร่งรัดให้เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ
ให้รีบด าเนิน การจัดท าเอกสาร
การจัดซื้อจัดจ้างให้มีความ
ถูกต้องครบถ้วน และทันภายใน
ก าหนดเวลา 
 

/   ระเบียบหนังสือส่ัง
การเกี่ยวกับแนวทาง
ปฏิบัติมีการเปล่ียน 
แปลงอยู่ตลอดเวลา
ท าให้เกิดความเส่ียง
ท่ียังคงมีอยู่ 
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กิจกรรม 

  
 (1) 

รหัสปัจจัย 
เสี่ยง 

 
(2) 

 
ปัจจัยเสี่ยง 

 
(3) 

ล าดับ 
ความ 
เสี่ยง 
(4) 

กิจกรรมการควบคุมภายใน 
หรือการจัดการที่มีอยู่ 

(กรณียังไม่มีให้ระบุว่า “ไม่มี” 
(5) 

การจัดการที่มีอยู่  
ความเสี่ยงท่ี

เหลืออยู ่
 (7) 

 
เพียงพอ 

 
พอใช ้

ต้อง 
ปรับปรุง 

(6) 
กิจกรรมการ
ควบคุมการ
ปฏิบัติงานด้าน
การเงินและการ
บัญชี 

C02 ภายใน + ภายนอก  3 - ให้หัวหน้าหน่วยงานผู้เบิกแต่ละ
กองได้ตรวจสอบเอกสารพร้อม
รับรองความถูกต้องก่อน
ด าเนินการเบิกจ่าย 
- ติดตามและสอบทานการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง โดยงาน
การเงินและบัญชี และ
ผู้อ านวยการกองคลัง 
- ส าเนาหนังสือส่ังการท่ีเกี่ยวข้อง
ให้หน่วยงานผู้เบิกทราบและถือ
ปฏิบัติ 
 

/   ระเบียบหนังสือส่ัง
การเกี่ยวกับแนวทาง
ปฏิบัติมีการเปล่ียน 
แปลงอยู่ตลอดเวลา
ท าให้เกิดความเส่ียง
ท่ียังคงมีอยู่ 
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ยุทธศาสตร์  การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการและสิ่งแวดล้อมทางสังคม 
โครงการ/กิจกรรมด้านงานการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 
วัตถุประสงค์ เพื่อให้การซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะได้รวดเร็ว/แล้วเสร็จตามความต้องการของประชาชน 
ตัวชี้วัด ค าร้องในการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะลดลงและแล้วเสร็จโดยเร็ว 
กองช่าง 

 
กิจกรรม 

  
 (1) 

รหัสปัจจัย 
เสี่ยง 

 
(2) 

 
ปัจจัยเสี่ยง 

 
(3) 

ล าดับ 
ความ 
เสี่ยง 
(4) 

กิจกรรมการควบคุมภายใน 
หรือการจัดการที่มีอยู่ 

(กรณียังไม่มีให้ระบุว่า “ไม่มี” 
(5) 

การจัดการที่มีอยู่  
 

ความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
 (7) 

 
เพียงพอ 

 
พอใช ้

ต้อง 
ปรับปรุง 

(6) 
กิจกรรมด้านงาน

การซ่อมแซม
ไฟฟ้าสาธารณะ 

O02 ภายใน + ภายนอก  3 - จัดหาบุคลากรท่ีมีความรู้
ความสามารถด้านงานซ่อมแซม
ไฟฟูาเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
- ซ่อมแซมไฟทางสาธารณะ
ตามล าดับค าร้อง 
 

/    
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ยุทธศาสตร์  การพัฒนาการเมืองและการบริหารจัดการ 
โครงการ/กิจกรรมด้านการเงินและงานพัสดุของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
วัตถุประสงค ์ เพื่อให้การปฏิบัติงานด้านการเงินและงานพัสดุของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นไปตามระเบียบและหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง 
ตัวชี้วัด  งานด้านการเงินและงานพัสดุของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นไปตามระเบียบและหนังสือสั่งการที่เก่ียวข้อง 
กองการศึกษา 

 
กิจกรรม 

  
 (1) 

รหัสปัจจัย 
เสี่ยง 

 
(2) 

 
ปัจจัยเสี่ยง 

 
(3) 

ล าดับ 
ความ 
เสี่ยง 
(4) 

กิจกรรมการควบคุมภายใน 
หรือการจัดการที่มีอยู่ 

(กรณียังไม่มีให้ระบุว่า “ไม่มี” 
(5) 

การจัดการที่มีอยู่  
 

ความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
 (7) 

 
เพียงพอ 

 
พอใช ้

ต้อง 
ปรับปรุง 

(6) 
กิจกรรมด้าน
การเงินและงาน
พัสดุของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก 

O03 ภายใน 2 - มีการก ากับดูแลจาก
ผู้บังคับบัญชาให้เจ้าหน้าท่ีหมั่น
คอยตรวจสอบหนังสือส่ังการ
และระเบียบข้อบังคับท่ี
เกี่ยวข้องกับการจัดท าบัญชี
การเงินและพัสดุอย่างสม่ าเสมอ 
 

 /   
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ยุทธศาสตร์  การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
โครงการ/กิจกรรมด้านการป้องกันโรคไข้เลือดออก 
วัตถุประสงค ์ การเกิดและแพร่ระบาดของโรคไข้เลือดออกในชุมชนลดลง 
ตัวชี้วัด  การเกิดและแพร่ระบาดของโรคไข้เลือดออกในชุมชนลดลง 
กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

 
กิจกรรม 

  
 (1) 

รหัสปัจจัย 
เสี่ยง 

 
(2) 

 
ปัจจัยเสี่ยง 

 
(3) 

ล าดับ 
ความ 
เสี่ยง 
(4) 

กิจกรรมการควบคุมภายใน 
หรือการจัดการที่มีอยู่ 

(กรณียังไม่มีให้ระบุว่า “ไม่มี” 
(5) 

การจัดการที่มีอยู่  
ความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ่
 (7) 

 
เพียงพอ 

 
พอใช ้

ต้อง 
ปรับปรุง 

(6) 
กิจกรรมด้านการ
ป้องกันโรค
ไข้เลือดออก 

O04 ภายใน + ภายนอก 3 - พัฒนาบุคลากรด้านการพ่น
สาร เคมีด้วยการอบรมให้
ความรู้ความเข้าใจ 
- เพิ่มทักษะ เทคนิคและวิธีการ
พ่นสารเคมี 
- ควบคุมก ากับการพ่นสารเคมี
ให้เป็นไปตามมาตรฐาน 
- เพิ่มการรณรงค์และ
ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ให้
ครอบคลุม ท่ัวถึงและมีจ านวน
ครั้งมากขึ้นในช่วงฤดูกาล
ระบาดของโรค 
 

/    
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แผนบริหารความเสี่ยงโครงการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563          (RM-3) 

 

ยุทธศาสตร์  การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
โครงการ/กิจกรรมด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัย 
วัตถุประสงค ์ เพื่อให้ประชาชนและพนักงานมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการป้องกันและระงับอัคคีภัยเบื้องต้น 
ตัวชี้วัด  ประชาชนและเจ้าหน้าที่มีความรู้ความเข้าใจในการปอ้งกันและระงับอัคคีภัย 
ส านักปลัดเทศบาล 

รหัส 
ปัจจัย
เสี่ยง 
(1) 

 
ปัจจัยเสี่ยง 

 
(2) 

ล าดับ 
ความ 
เสี่ยง 
(3) 

ระบุวิธีการจัดการความเสี่ยง วิธีการด าเนินการ
จัดการ 

ความเสี่ยง 
 (9) 

ผลที่คาดว่า
จะ 

ได้รับ 
(10) 

ระยะเวลา 
ด าเนินการ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

(11) 

หมาย
เหตุ 

 
(12) 

ยอมรับ 
 

(4) 

หลีก 
เลี่ยง 
(5) 

ถ่าย
โอน 
(6) 

ลดความเลี่ยง 
กิจกรรมควบคุม 

         (7) 
แผน/มาตรการ 
   (8) 

O01 
 

ภายใน + 
ภายนอก 

3 /   - จัดหาอุปกรณ์ รถยนต์ 
และครุภัณฑ์ในการปูองกัน
และระงับอัคคีภัย 
- แจ้งประชาสัมพันธ์การ
ปูองกันและระงับอัคคีภัย
ให้ประชาชนในชุมชน
รับทราบ 
- จัดอบรมความรู้เบ้ืองต้น
เกี่ยวกับการปูองกันและ
ระงับอัคคีภัยในชุมชนให้
ท่ัวถึง 

 

การอบรมให้
ความรู้/การ
ฝึกซ้อมเผชิญ
เหตุ 

- จัดหา/ตรวจสอบ
อุปกรณ์ให้พร้อมใช้
งาน 
- ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารให้
ประชาชนรับทราบ 
- จัดอบรมให้
ความรู้/ฝึกซ้อมเป็น
ประจ าทุกป ี 

เจ้าหน้าท่ีและ
ประชาชนมี
ความรู้และ
สามารถน า
ความรู้มา
ใช้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ม.ค.-ส.ค.
2563 

งานปูองกันฯ 
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ยุทธศาสตร์  การพัฒนาการเมืองและการบริหารจัดการ 
โครงการ/กิจกรรมการควบคุมการปฏิบัติงานด้านการจัดซ้ือจัดจ้าง การเงินและการบัญชี 
วัตถุประสงค ์เพื่อให้การจัดซ้ือจัดจ้าง การเงินและการบัญชี เป็นไปตามระเบียบและหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง 
ตัวชี้วัด  การจัดซ้ือจัดจ้าง การเงินและการบัญชีแล้วเสร็จและเป็นไปตามระเบียบและหนังสือสั่งการ 
กองคลัง 

รหัส 
ปัจจัย
เสี่ยง 
(1) 

 
ปัจจัยเสี่ยง 

 
(2) 

ล าดับ 
ความ 
เสี่ยง 
(3) 

ระบุวิธีการจัดการความเสี่ยง วิธีการด าเนินการ
จัดการ 

ความเสี่ยง 
 (9) 

ผลที่คาดว่า
จะ 

ได้รับ 
(10) 

ระยะเวลา 
ด าเนินการ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

(11) 

หมาย
เหตุ 

 
(12) 

ยอมรับ 
 

(4) 

หลีก 
เลี่ยง 
(5) 

ถ่าย
โอน 
(6) 

ลดความเลี่ยง 
กิจกรรมควบคุม 

         (7) 
แผน/มาตรการ 
   (8) 

C01 ภายใน + 
ภายนอก 

2 /   - ก าชับให้เจ้าหน้าท่ี
ผู้รับผิดชอบถือปฏิบัติตาม
ระเบียบ และหนังสือส่ัง
การท่ีเกี่ยวข้อง 
- เร่งรัดให้เจ้าหน้าท่ี
ผู้รับผิดชอบให้รีบด าเนิน 
การจัดท าเอกสารการ
จัดซื้อจัดจ้างให้มีความ
ถูกต้องครบถ้วน และทัน
ภายในก าหนดเวลา 

 

การอบรมให้
ความรู้ 

1. สร้างความรู้ความ
เข้าใจในการปฏิบัติงาน
ตามระเบียบ  
2. สร้างองค์ความรู้ 
รวบรวมและสรุป
ระเบียบ ข้อกฎหมาย 
เผยแพรให้ผู้ปฏิบัติงาน
ใช้เป็นคู่มือ 
3. หัวหน้าหน่วยงาน
ต้องควบคุม ก ากับดูแล 
ตรวจสอบการ 
ปฏิบัติงานให้เป็นไป
ตามระเบียบและข้อ 
กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 

- เจ้าหน้าท่ีมี
ความรู้ถือ
ปฏิบัติตาม
ระเบียบ และ
หนังสือส่ังการ
ท่ีเกี่ยวข้อง 
- เจ้าหน้าท่ี
ด าเนินการ
จัดท าเอกสาร
การจัดซื้อจัด
จ้างถูกต้อง
ครบถ้วน และ
ทันภายใน
ก าหนดเวลา 

ต.ค.2562 
-ก.ย.2563 
/กองคลัง 
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รหัส 
ปัจจัย
เสี่ยง 
(1) 

 
ปัจจัยเสี่ยง 

 
(2) 

ล าดับ 
ความ 
เสี่ยง 
(3) 

ระบุวิธีการจัดการความเสี่ยง วิธีการด าเนินการ
จัดการ 

ความเสี่ยง 
 (9) 

ผลที่คาดว่า
จะ 

ได้รับ 
(10) 

ระยะเวลา 
ด าเนินการ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

(11) 

หมาย
เหตุ 

 
(12) 

ยอมรับ 
 

(4) 

หลีก 
เลี่ยง 
(5) 

ถ่าย
โอน 
(6) 

ลดความเลี่ยง 
กิจกรรมควบคุม 

         (7) 
แผน/มาตรการ 
   (8) 

C02 ภายใน + 
ภายนอก 

2 /   - ให้หัวหน้าหน่วยงาน    
ผู้เบิกแต่ละกองได้
ตรวจสอบเอกสารพร้อม
รับรองความถูกต้องก่อน
ด าเนินการเบิกจ่าย 
- ติดตามและสอบทาน
การปฏิบัติงานอย่าง
ต่อเนื่อง โดยงานการเงิน
และบัญชี และ
ผู้อ านวยการกองคลัง 
- ส าเนาหนังสือส่ังการท่ี
เกี่ยวข้องให้หน่วยงานผู้
เบิกทราบและถือปฏิบัติ 
 

การอบรมให้
ความรู้ 

1. สร้างความรู้ความ
เข้าใจในการปฏิบัติงาน
ตามระเบียบกฎหมาย
ท่ีเกี่ยวข้อง  
2. สร้างองค์ความรู้ 
รวบรวมและสรุป
ระเบียบ ข้อกฎหมายท่ี 
เกี่ยวข้องเผยแพรให้
ผู้ปฏิบัติงานใช้เป็นคู่มือ
ในการปฏิบัติ 
3. หัวหน้าหน่วยงาน
ต้องควบคุม ก ากับดูแล 
ตรวจสอบการ 
ปฏิบัติงานให้เป็นไป
ตามระเบียบและข้อ 
กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 
 

- เจ้าหน้าท่ีมี
ความรู้ถือ
ปฏิบัติตาม
ระเบียบ และ
หนังสือส่ังการ
ท่ีเกี่ยวข้อง 
- เจ้าหน้าท่ี
ด าเนินการ
จัดท าเอกสาร
การจัดซื้อจัด
จ้างถูกต้อง
ครบถ้วน และ
ทันภายใน
ก าหนดเวลา 

 

ต.ค.2562 
-ก.ย.2563 
/กองคลัง 
/ทุกส่วน
ราชการ 
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ยุทธศาสตร์  การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการและสิ่งแวดล้อมทางสังคม 
โครงการ/กิจกรรมด้านงานการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 
วัตถุประสงค์ เพื่อให้การซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะได้รวดเร็ว/แล้วเสร็จตามความต้องการของประชาชน 
ตัวชี้วัด ค าร้องในการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะลดลงและแล้วเสร็จโดยเร็ว 
กองช่าง 

รหัส 
ปัจจัย
เสี่ยง 
(1) 

 
ปัจจัยเสี่ยง 

 
(2) 

ล าดับ 
ความ 
เสี่ยง 
(3) 

ระบุวิธีการจัดการความเสี่ยง วิธีการด าเนินการ
จัดการ 

ความเสี่ยง 
 (9) 

ผลที่คาดว่า
จะ 

ได้รับ 
(10) 

ระยะเวลา 
ด าเนินการ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

(11) 

หมาย
เหตุ 

 
(12) 

ยอมรับ 
 

(4) 

หลีก 
เลี่ยง 
(5) 

ถ่าย
โอน 
(6) 

ลดความเลี่ยง 
กิจกรรมควบคุม 

         (7) 
แผน/มาตรการ 
   (8) 

O02 
 

ภายใน + 
ภายนอก 

2 /   - จัดหาบุคลากรท่ีมี
ความรู้ความ สามารถ
ด้านงานซ่อมแซมไฟฟูา
เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล 
- ซ่อมแซมไฟทาง
สาธารณะตามล าดับ   
ค าร้อง 

 

การสรรหา
บุคลากร 

จัดหาบุคลากรท่ีมี
ความรู้ความ สามารถ
ด้านงานซ่อมแซม
ไฟฟูาตรงตามต าแหน่ง 

ได้บุคลากรท่ี
มีความรู้
ความ 
สามารถ
ปฏิบัติงานได้
อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ต.ค.2562 
-ก.ย.2563 
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ยุทธศาสตร์  การพัฒนาการเมืองและการบริหารจัดการ 
โครงการ/กิจกรรมด้านการเงินและงานพัสดุของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
วัตถุประสงค ์ เพื่อให้การปฏิบัติงานด้านการเงินและงานพัสดุของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นไปตามระเบียบและหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง 
ตัวชี้วัด  งานด้านการเงินและงานพัสดุของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นไปตามระเบียบและหนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง 
กองการศึกษา 

รหัส 
ปัจจัย
เสี่ยง 
(1) 

 
ปัจจัยเสี่ยง 

 
(2) 

ล าดับ 
ความ 
เสี่ยง 
(3) 

ระบุวิธีการจัดการความเสี่ยง วิธีการด าเนินการ
จัดการ 

ความเสี่ยง 
 (9) 

ผลที่คาดว่า
จะ 

ได้รับ 
(10) 

ระยะเวลา 
ด าเนินการ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

(11) 

หมาย
เหตุ 

 
(12) 

ยอมรับ 
 

(4) 

หลีก 
เลี่ยง 
(5) 

ถ่าย
โอน 
(6) 

ลดความเลี่ยง 
กิจกรรมควบคุม 

         (7) 
แผน/มาตรการ 
   (8) 

O03 
 

ภายใน 2 /   - มีการก ากับดูแลจาก
ผู้บังคับบัญชาให้
เจ้าหน้าท่ีหมั่นคอย
ตรวจสอบหนังสือส่ัง
การและระเบียบ
ข้อบังคับท่ีเกี่ยว ข้อง
กับการจัดท าบัญชี
การเงินและพัสดุอย่าง
สม่ าเสมอ 

 

- การอบรมให้
ความรู้ 

 

1. สร้างความรู้ความ
เข้าใจในการปฏิบัติงาน  
2. สร้างองค์ความรู้ 
รวบรวมและสรุป
ระเบียบ ข้อกฎหมายท่ี 
เกี่ยวข้องเผยแพรให้ใช้
เป็นคู่มือในการ
ปฏิบัติงาน 
3. หัวหน้าหน่วยงาน
ต้องควบคุม ก ากับดูแล 
ตรวจสอบการ 
ปฏิบัติงานให้เป็นไป
ตามระเบียบและข้อ 
กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 
 

- เจ้าหน้าท่ีมี
ความรู้ถือ
ปฏิบัติตาม
ระเบียบ 
และหนังสือ
ส่ังการท่ี
เกี่ยวข้อง 
ถูกต้องและ
ทันภายใน
ก าหนดเวลา 

 

ต.ค.2562 
-ก.ย.2563 
/กอง
การศึกษา 
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ยุทธศาสตร์  การส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
โครงการ/กิจกรรมด้านการป้องกันโรคไข้เลือดออก 
วัตถุประสงค ์ การเกิดและแพร่ระบาดของโรคไข้เลือดออกในชุมชนลดลง 
ตัวชี้วัด  การเกิดและแพร่ระบาดของโรคไข้เลือดออกในชุมชนลดลง 
กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

รหัส 
ปัจจัย
เสี่ยง 
(1) 

 
ปัจจัยเสี่ยง 

 
(2) 

ล าดับ 
ความ 
เสี่ยง 
(3) 

ระบุวิธีการจัดการความเสี่ยง วิธีการด าเนินการ
จัดการ 

ความเสี่ยง 
 (9) 

ผลที่คาดว่า
จะ 

ได้รับ 
(10) 

ระยะเวลา 
ด าเนินการ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

(11) 

หมาย
เหตุ 

 
(12) 

ยอมรับ 
 

(4) 

หลีก 
เลี่ยง 
(5) 

ถ่าย
โอน 
(6) 

ลดความเลี่ยง 
กิจกรรมควบคุม 

         (7) 
แผน/มาตรการ 

   (8) 
O04 

 
ภายใน + 
ภายนอก 

2 /   - พัฒนาบุคลากรด้านการ
พ่นสารเคมีด้วยการอบรม
ให้ความรู้ความเข้าใจ 
- เพิ่มทักษะ เทคนิคและ
วิธีการพ่นสารเคมี 
- ควบคุมก ากับการพ่น
สารเคมีให้เป็นไปตาม
มาตรฐาน 
- เพิ่มการรณรงค์และ
ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้
ให้ครอบคลุม ท่ัวถึงและมี
จ านวนครั้งมากขึ้นในช่วง
ฤดูกาลระบาดของโรค 

 

- การอบรมให้
ความรู้ 
- การประชาสัมพันธ์ 

- การอบรมให้
ความรู้แก่เจ้าหน้าท่ี 
-การประชาสัมพันธ์
ให้ความรู้ให้ครอบ 
คลุมท่ัวถึงและมี
จ านวนครั้งมากขึ้น
ในช่วงฤดูกาล
ระบาดของโรค 

 

-เจ้าหน้าท่ีมี
ความรู้
ทักษะในการ
ปฏิบัติงาน 
-การแพร่
ระบาดของ
โรคลดลง 

ต.ค. 2562-
ก.ย.2563 
/กอง
สาธารณสุขฯ 
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แผนบริหารความเสี่ยงกิจกรรม/โครงการ  
เทศบาลต าบลหมอนนาง  อ าเภอพนสันิคม  จังหวัดชลบุรี 

 

 
รหัส
ปัจจัย 
เสี่ยง 

 
กิจกรรมที่พบ 
ความเสี่ยง 

มาตรการจัดการความ
เสี่ยง 

เป้าหมาย/
ผลส าเร็จ 

ของ
มาตรการ

จัดการความ
เสี่ยง 

 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 ผู้รับ 
ผิดชอบ 

งบ 
ประมาณ 
(บาท) ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ษ. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

O01 การปูองกันและ
ระงับอัคคีภัย 

การอบรมให้ความรู้/
การฝึกซ้อมเผชิญเหตุ 

             ส านัก
ปลัดเทศบาล 

 

C01 การควบคุมการ
ปฏิบัติงานด้านการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

การอบรมให้ความรู้ 
 

             กองคลงั  

C02 การควบคุมการ
ปฏิบัติงานด้านการ 
เงินและการบัญชี 

การอบรมให้ความรู้ 
 

             กองคลงั  

O02 การซ่อมแซมไฟฟูา
สาธารณะ 

การสรรหาบุคลากร              กองช่าง  

O03 การเงินและงาน
พัสดุของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก 

การอบรมให้ความรู้ 
 

             กองการศึกษา  

O04 การปูองกันโรค
ไข้เลือดออก 

- การอบรมให้ความรู้ 
- การประชาสัมพันธ์ 

             กอง
สาธารณสุขฯฯ 
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บทที่ 4 
การติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 

************************* 
 

4.1 การติดตามและรายงานผล 
ภายหลังจากท่ีได้จัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียง และมีการด าเนินการตามแผน จ าเป็นต้องมีการ

รายงานและติดตามผลเป็นระยะ เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการด าเนินงานอย่างถูกต้องและเหมาะสมโดยมี
เปูาหมายในการติดตามผล คือ เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเส่ียงรวมท้ัง
ติดตามผลการจัดการความเส่ียงท่ีได้มีการด าเนินการแล้วว่าบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ตามแผนบริหารจัดการ
ความเส่ียงหรือไม่ โดยหน่วยงานต้องสอบทานว่าวิธีการบริหารจัดการความเส่ียงใดมีประสิทธิภาพดีความเส่ียงใด
ควรปรับเปล่ียนและจัดท ารายงานสรุปผลการติดตามเสนอคณะท างานบริหารจัดการความเส่ียงทราบการติดตาม
ผลมี 2 ลักษณะ คือ 

1. การติดตามผลเป็นรายครั้ง (Separate Monitoring) ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 จึงได้จัดให้
มีการติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเส่ียง 

2. การติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติ (Ongoing Monitoring) เป็นการติดตามผลการด าเนินงาน
ตามปกติของหน่วยงาน หากพบว่าปัจจัยเส่ียงดังกล่าวอยู่ในระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้ ให้หน่วยงานก าหนด
มาตรการ/กิจกรรมรองรับหรือควบคุมความเส่ียง ถ้าเป็นกิจกรรมท่ีไม่ต้องใช้งบประมาณมากเกินไป หน่วยงาน
นั้น สามารถด าเนินการได้ทันที และให้รายงานกรณีท่ีพบความเส่ียงใหม่ รวมท้ังรายงานผลการด าเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรมท่ีก าหนด หากเป็นกิจกรรมท่ีต้องใช้งบประมาณจ านวนมากเกินกว่าหน่วยงานจะบริหาร
จัดการได้ ให้รายงานต่อฝุายเลขานุการคณะท างานบริหารจัดการความเส่ียง เพื่อแจ้งให้คณะท างานบริหาร
จัดการความเส่ียงพิจารณาหาแนวทางในการจัดการความเส่ียงต่อไป 

 
4.2 การจัดท ารายงานสรุปผลการบริหารจัดการความเสี่ยงประจ าปี 
ให้ฝุายเลขานุการคณะท างานบริหารจัดการความเส่ียงจัดท ารายงานสรุปผลการบริหารจัดการความ

เส่ียงประจ าปี โดยประมวลผลการด าเนินการตามแผนบริหารจัดการความเส่ียงท่ี ส านัก/กอง รับผิดชอบในการ
ด าเนินการตามมาตรการท่ีระบุในแผนบริหารจัดการความเส่ียง และน าเสนอผู้บริหารเพื่อพิจารณาให้ความ
เห็นชอบรายงานผลการบริหารจัดการความเส่ียงภายในเวลาท่ีก าหนด 
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************************ 
 

ปัญหาและอุปสรรคการบริหารจัดการความเส่ียง เทศบาลต าบลหมอนนาง ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 ในการด าเนินงานด้านการบริหารจัดการความเส่ียง เทศบาลต าบลหมอนนาง ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 ท่ีผ่านมา คณะท างานบริหารจัดการความเส่ียงฯ ได้ประมวลสรุปปัญหา อุปสรรคท่ีพบจากการ
บริหารจัดการความเส่ียง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ซึ่งมีปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน ดังนี้ 

1. เจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้องยังขาดความรู้ความเข้าใจในการด าเนินงานฯ เนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. 
2563 เทศบาลต าบลหมอนนางได้ด าเนินการจัดท าแผนบริหารจัดการความเส่ียงเป็นปีแรก 

2. ระเบียบหนังสือส่ังการเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา ท าให้ต้อง
ปรับเปล่ียนแนวปฏิบัติตามซึ่งอาจเกิดความผิดพลาดได้ 

3. ประชาชนให้ความสนใจในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ของเทศบาลลดลง  
4. ช่องทางในการติดต่อส่ือสารระหว่างเทศบาลกับประชาชนน้อย ควรเพิ่ม ช่องทางให้ประชาชน

เข้าถึงข้อมูลข่าวสารและติดต่อกับประชาชนได้สะดวกและง่ายข้ึน 
   



 

 

วสัิยทัศน์เทศบาลต าบลหมอนนาง 
ส่งเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตทุกระดับ บริหารจัดการให้ประชาชน  

ได้รับความพึงพอใจ ส่งเสริมสุขภาพพลานามัย  

รักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน  

พัฒนาท้องถ่ินให้เจริญก้าวหน้าทุกด้าน 
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